


Valkommen till framtidens arbetsliv!

Daniel Kjellsson, Foretagsuniversitetet
& Future Talent Council

Under varen 2025 samlades 250 ledare fran universitet, arbetsgivare och
myndigheter i Stockholm for Future Talent Summit - medlemsorganisationen
Future Talent Councils arliga métesplats, denna gang arrangerad tillsammans
med Foretagsuniversitetet.

Deltagarna kom fran varldens alla hérn och speglade en bredd av kulturer,
branscher och expertomraden. Alla var eniga om en sak: vi befinner oss i en
avgorande tid for hur vi forstar, formar och varderar arbete och larande.

Samtidigt moter chefer och ledare en nastan o6verskadlig mangd
information och en svarighet att avgora vad som ar signal och vad som
ar brus.

Med Future Talent Summit som utgangspunkt valde vi darfér att tillsammans
samla de nyckelinsikter som vara natverk av forskare, beslutsfattare och
foretagsledare lyfte fram - for att battre forsta de férandringar som nu
formar vara arbetsliv.
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Framtidens arbetsmarknad

Aldrig tidigare har framtidens arbete diskuterats sa intensivt som nu. Den
snabba adoptionen av Al och andra teknologier har satt nytt fokus pa hur
olika yrken paverkas, vilka som ar mest utsatta for "teknisk risk” och hur
samhallen investerar i omstallning.

Men bortom scenarier och prognoser finns redan idag tydliga signaler i
arbetsmarknadsdatan. Vilka sektorer vaxer, vilka yrken krymper och hur
forandras kompetensbehoven?

Genom att granska dessa fakta kan chefer och ledare battre skilja pa
langsiktiga trender och tillfalliga brus - och fatta beslut som starker bade
organisationer och individer i en tid av omvandling.

Framtidens arbetsmarknad

MEDVERKANDE

Carl Benedikt Frey, forskare och férfattare vid
universitetet i Oxford. Carl leder programmet
"Future of Work” vid Oxford Martin School

Elena Magrini, Head of Global Research pa
arbetsmarknadsinstitutet Lightcast

El Iza Mohamedou, Head of the Centre for
Skills vid OECD

Ann-Therése Enarsson, VD pa tankesmedjan
Futurion



Det viktigaste

Framtidens jobb ar inte en gata

e “Al-jobb” betyder inte "tech-jobb”. 2024 var 51% av alla L
- det ar vi som skapar dem. Hade

jobbannonser med listade Al-krav for roller utanfér

vi sedan 1800-talet enbart foku- traditionella IT- och tech-omraden. Al beror redan alla
serat pa automatisering, skulle vi i dag haft jobb i organisationen. Roller med krav pa Al-kompetens
billiga textilier och effektivt jordbruk - men betalar ocksa i genomsnitt 28% hogre I6n.

nastan ingenting mer. Al sanker trésklarna och
gynnar nyborjaren mer an experten. Fram-
gang bygger darfér pa decentraliserat
beslutsfattande, experimentlusta och en
kultur som belénar mod och risktagande.
Utmaningen nu ar att skapa de industrier och

Elena Magrini refererade sitt arbete med med
rapporten “Beyond the Buzz” (Lightcast 2025)

jobb som Annu inte finns Vara (OECD:s) analyser visar att andelen jobb med hog .
risk att automatiseras kan 6ka fran 14 till 28 procent
> I Carl Benedikt Frey under de kommande aren - en utveckling som under-

stryker behovet av att nu investera i snabb omstallning
och kompetensutveckling. Detta ar en tid av stora mojligheter
- men vi kan inte vanta.

El Iza Mohamedou

Framtidens arbetsmarknad




Alla jobb blir Al-jobb

Chefer maste stélla in sig pa att

Al drendel av alla jobb, i alla
organisationer, dverallt. Nu

gar startskottet for ambitiosa
investeringar i Al-kompetens for alla.

Analyser av miljontals jobbannonser
visar en tydlig bild: Al har pa kort

tid gatt fran att vara en nischad
tekniktrend till att bli en central
affarsnodvandighet i organisationer
varlden over.

2019 var 39% av de 2024 var 51% av de
jobb som kravde Al- jobb som kravde Al-
kompetens for roller kompetens for roller
utanfor traditionell IT. utanfor traditionell IT.

All data Lightcast-rapporten “Beyond the Buzz” (Lightcast 2025)
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Medan ledare fortfarande
debatterar om Al-utbildning ar
nodvandigt har arbetsmarknaden
redan bestamt sig: den 800-
procentiga 6kningen av Al-jobb
utanfor IT-sektorn sedan 2022
visar att Al-kompetens snabbt
haller pa att bli ett grundkrav.

Foretag som fortsatter
att betrakta Al som

en nischad teknisk
fardighet kommer snart att sta
i direkt konkurrens om talanger
med organisationer som redan
byggt in Al-kompetens i hela sin
arbetsstyrka.

Elena Magrini, Global Head of
Research, Lightcast.

Under panelsamtalet “Capital, Workers
& Power in the Age of Al” under Future
Talent Summit 2025.
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Tre perspektiv pa produktivitet

-

Carl Benedikt Frey

Motsta frestelsen att bara géra mer nar produktiviteten okar
- anvand istéllet Al till att ga djupare, inte bara borra fler hal.

Exempel 1: Juridik

Nar en juristbyra exempelvis

kan producera dubbelt sd manga
kontrakt pa halva tiden med Al, ar
det verkliga vardet inte volymenii sig,
utan mojligheten att lagga mer tid

pa att analysera risker, ge strategisk
radgivning och skapa mer varde for
kunden.

Framtidens arbetsmarknad

Exempel 2: Utbildning

Nar en larare kan anvanda Al for att
ratta prov och generera lektions-
material snabbare, ligger det verkliga
vardet inte i att ratta fler prov utan

i att kunna fokusera pa att stotta
elevernas unika behov och stimulera
kreativt larande.

Exempel 3: Tillverkning

Nar Al-optimerade system 6kar
produktionstakten pa en fabrik, ar det
verkliga vardet inte fler produkter i sig,
utan mojligheten att hoja kvaliteten,
minska avfallet, forbattra arbetsmiljon
och komma pa nya innovativa
|6sningar.



Framtidens arbetsliv med Al

Nastan varje grundlaggande teknologi i historien har f6ljt samma monster:
den blir billigare, mer lattillganglig - och sprids till slut dverallt. Dar befinner
vi oss nu med Al.

Pa bara nagra ar har tekniken gatt fran att vara en nisch for nagra fa
entusiaster till att bli en sjalvklar partner for allt fler professionella. Men
i detta partnerskap med Al vacks avgérande fragor: Vilken roll spelar
manniskan? Och hur utvecklas vi sjalva i métet med denna maktiga
teknologi?

MEDVERKANDE

Michael Gerlich, Head of Center for Strategic
Corporate Foresight and Sustainability pa SBS
Swiss Business School

Sam Schlimper, Managing Director pa Randstad
Advisory

Anna Gullstrand, Chief People & Culture
Officer, Mentimeter

Patrik Hedljung, Al Adoption Manager,
Scania

Framtidens arbetsliv med Al



Det viktigaste

Fenomenet ‘cognitive offloading’ handlar om
var tendens att 6verlata tinkandeprocesser
till Al-system. Att man delegerar tankandet
till Al, och sjdlv hamnar i en ‘kopiera/
klistra in™-spiral.

Risken med Cognitive offloading ar nar det
sker pa bekostnad av kritiskt tdnkande och
kreativ problemlésning. Da blir vi simre pa
det som fortfarande goér oss unika.

Framtidens arbetsliv med Al

Idag upplever 81% av vara medarbetare nagon
form av ‘Al-oro’ men fa vagar erkdnna det 6ppet.
Framsta anledningarna ar kanslan av risk for att
forlora jobbet samt obehag vid snabb forandring.

Sju av tio anstallda anvander redan generativ Al i
arbetet - dven dar det formellt ar forbjudet. Men
anvandningsmonstren skiljer sig markant: yngre och
mindre erfarna medarbetare tenderar att 6verlata
avgorande beslut till Al, medan mer erfarna och hogre
utbildade i storre utstrackning anvander tekniken som
ett verktyg for analys och valgrundade beslut.

Fran Michael Gerlichs “Al Tools in Society: Impacts on Cognitive
Offloading and the Future of Critical Thinking” (2025




Michael Gerlich, Head of Center
for Strategic Corporate Foresight
and Sustainability pa SBS Swiss
Business School.

Under sin presentation
“Mind over Machine” under Future
Talent Summit 2025.
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“Cognitive Offloading” — tekniken blir smartare
och manniskan dummare

citat fran Michael Gerlich — varldsledande forskare i

cognitive offloading

| min forskning har jag visat en tydlig negativ koppling mellan
frekvent Al-anvandning och formaga till kritiskt tankande.
Kognitiv avlastning ar en viktig del av forklaringen. Medvetet
eller undermedvetet lamnar vi helt enkelt 6ver ansvaret

(och makten) till tekniken.

Utbildning spelar en avgorande roll. De med hogre
utbildning visar battre kritiskt tankande, dven nar de
anvander Al ofta. Vi kan alltsa utveckla en motstandskraft
och starka oss gentemot tekniken.

Det har ar korrelationer, inte bevis pa orsak och verkan
- men monstret ar sa robust att det bor ses som en
varningssignal.

Framtidens arbetsliv med Al

Yngre deltagare i mina studier, sarskilt i aldrarna 17 till 25,

anvander Al mer - och det gor dem ocksa mer benagna till

kognitiv avlastning och darmed svagare i kritiskt tdnkande. Detta

ar speciellt alarmerande: juniora roller tas enklare 6ver av Al
och samtidigt gor Al-anvandandet juniora personer mindre
konkurrenskraftiga.

Vara analyser visar starka samband: Al-anvandning hanger ihop
med 6kad kognitiv avlastning - och kognitiv avlastning hanger
ihop med minskat kritiskt tinkande.



Nar teknologisk utveckling, social oro, geopolitik och klimat- | denna nya verklighet provas ledarskapet pa ett satt vi aldrig

forandringar sammanfaller med Al-revolutionen férandras tidigare sett. Techno-stress, oro kring Al och fragan om

arbetslivets villkor i grunden. Vi befinner oss inte barai en tid av psykologisk trygghet ar inte sidospar - de ar centrala

forandring - utani ett skifte mellan epoker. forutsattningar for hur manniskor kan prestera, samarbeta och
ma bra.

MEDVERKANDE

Brian Glaser Uzair Qadeer Hakan Svennerstal Frida Monsén Greg Muccio
VP & Chief Learning Chief People Officer, Co-founder, Future Global Head of Managing Director,
Officer, Google BBC Talent Fund Learning, Vattenfall Talent Acquisition,

Southwest Airlines

Framtidens ledarskap
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Det viktigaste

75 % av de anstallda uppger att de oroar sig e Ledarskapet underskattar kulturfragorna. Det ar inte tekniken
for att Al kan gora vissa jobb 6éverflédiga, och som bromsar, utan manniskor och processer.
65 % sager att de dr radda for att Al ersatter

deras jobb (McKinsey McKinsey - State of Al)

Empiriska studier har funnit att medvetenhet
om Al medfér 6kad arbetsstress, vilket i sin e

N e on ol Vi ar sannolikt den sista generationen chefer som
tur paverkar manniskors valmaende pa jobbet.

enbart kommer att leda manniskor. Det ar helt
avgorande att vi battre forstar vilket ledarskap som
kravs nar organisationen inte langre ar helt mansklig.

| tider av Al-oro och techno-stress ar chefens
framsta ansvar att skapa psykologisk trygg-
het, bygga tillit och hjalpa sina medarbetare

att navigera forandringen med klarhet och Brian Glaser
mening. VP & Chief Learning Officer,
Google

Frdn “Al Anxiety in Business Survey”, EY, 2023

Framtidens ledarskap




Under Future Talent Summit 2025 svarade publiken, via plattformen Mentimeter, pa fragan:
“Vilka tror du ar nyckelegenskaperna for framtidens chef?” Detta ar en redigerad sammanstallning av svaren.

Framtidens ledare vara
tydliga med varfor de gor

Syfte och sjalvkannedom ar grunden for
ledarskap - personliga livserfarenheter
formar varderingar och starker
empatiskt, manniskocentrerat
ledarskap.

strommen nar det behovs.

Ledarskap i denna nya tid kraver
odmjukhet, férmaga att hantera
osakerhet och en vilja att standigt
lara om.

Den
manskliga

Den manskliga ledaren vet att
produktivitetsvinster fran Al ska
anvandas till att starka manskliga
formagor, inte ersatta dem.

ledaren

Forestall dig en varld dar Al skriver alla dina karleksbrev. Dar

Al skriver allas karleksbrev. Hur viktig blir da inte den forsta
dejten, det forsta manskliga motet? | en varld dar Al kan
automatisera alla texter och processer blir mellanméanskliga méten,
larandegemenskaper och relationer annu mer centrala for
differentiering och mening.

®

det de gor, och vaga ifragasatta
gamla regler och monster. Att driva
forandring kraver mod att ga emot

Framtidens ledare maste minska
sina ego och vaga vara

sarbara for att skapa

innovation och smidighet

i sina team.

Chefer maste satsa lika mycket pa high tech
som pa high touch; hog teknologisk
forstaelse och hog emotionell intelligens.
Chefen navigerar gruppen genom
kontinuerliga hogteknologiska skiften

- pa ett varmt och manskligt vis.

Jag tror att den manskliga ledaren kommer
att behova ha ett utokat enterprise-fokus
framfor funktionellt ledarskap. Man

kommer att behdva tanka horisontellt

forst - det vill saga prioritera organisationens
helhet och langsiktiga mal snarare dn enbart
sitt eget avdelningsansvar.

Framtidens ledare blir de som kan

kombinera manskliga karnférmagor
(sjalvinsikt, sarbarhet, svara samtal)

med teknisk forstaelse och systemférandring.

Framtidens ledarskap



Nu, mer an nagonsin, ar det chefens viktigaste
ansvar att leda manniskor pa ett manskligt vis.
Framtidens ledare maste minska sina ego

och vaga vara sarbara for att skapa innovation
och smidighet i sina team.

Vi ar sannolikt den sista generationen chefer
som enbart kommer att leda manniskor.

Brian Glaser, VP & Chief Learning
Officer, Google

Fran sin presentation under Future
Talent Summit 2025
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Techno-stress och Al-oro. Vara medarbetare maste tas om hand

Techno-stress ar ett begrepp som

beskriver den stress manniskor upp- | digitalt intensiva yrken har 52 % av arbetstagarna ar
lever i motet med digital teknik, sarskilt | adallSIEEEVASE e I ET oroliga for hur Al kommer att
nar férandringarna gar snabbare och informationsfléden blivit paverka arbetsplatsen i fram-
4n individens eller organisationens en av de storsta kallorna till tiden, och 32 % tror att det

férmaga att anpassa sig. arbetsrelaterad stress och kommer leda till farre jobb-

technostress. Inom varden mojligheter for dem
rapporterar 36% av med- personligen.
arbetarna en hog niva av

technostress.

Kdilla: Pew Research Center

Sa upplever dina medarbetare techno-stress

1. Krav pa standig 2. Informations- 3. Snabb teknologisk 4. Rollkonflikter

tillganglighet overflod forandring - nar arbetsuppgifter

- upplevelsen av att - for mycket data - kanslan av att hela forandras av ny tek-

aldrig kunna koppla och notifieringar gor tiden ligga efter i nya nik och anstallda inte

bort jobbet. det svart att salla vad verktyg, system och far tillracklig utbild-
som ar viktigt. plattformar. ning eller stod.

@ . Framtidens ledarskap
18



FUTURE
TALENT
COUNCIL

1

T

Capital, Workers, and POWer in the Age of AI and Automatlon
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Ladda ner Talangstrate (262
i sin helhet har. S

Vi onskar dig spannande lasning!" \
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