Kommunikation i ledarskapet 2 dagar

= Lar dig leda genom tydlig kommunikation

=>» Utveckla ett ledarskap som forbattrar prestation

och resultat

=> Sa skapar du delaktighet och engagerade team

Aktivera Winc'
G till Instalinie

© Rt dilig «

Vill du leda med tydlighet, skapa engagerade team och fatta
beslut som verkligen far genomslag? D3 ar detta kursen for

dig.

Under tva intensiva och inspirerande dagar far du konkreta

verktyg, aktuell forskning och praktisk traning i hur du
utvecklar din kommunikation som ledare - pa riktigt. Du
far insikter om hur du anvander din egen kommunikation
strategiskt, hur du hanterar svara samtal med trygghet
och hur du bygger en kultur av tydlighet, delaktighet och
ansvar.

Kursen vander sig till dig som ar chef, teamledare eller
har en ledande roll och vill vassa ditt ledarskap med
kommunikationen som framsta verktyg.

DATUM

4.6av5s

Kursen ger dig:

Forskningens viktigaste insikter om kommunikativt
ledarskap och vad som kdnnetecknar en kommunikativ
organisation

Praktiska metoder for att leda méten som skapar
delaktighet och driv mot verksamhetens mal

Retoriska verktyg for att tala infor beslut och folja upp
med kraft och struktur

Tréning i svara samtal - sa ger du feedback som
foréndrar beteenden och skapar utveckling
Konflikthantering i vardagen - hantera tystnad, ilska,
ironi och andra svara beteenden med professionalism
Okad sjilvkdnnedom - forsta vilka signaler du sander ut
och hur du paverkar andra

En konkret handlingsplan for ditt fortsatta ledarskap
med kommunikation i fokus

Ort Kursavgift

3-4 november 2025

Stockholm 15 900

Stockholm: Kurser i Stockholm dger rum pa Posthuset, Vasagatan 28 i Stockholm. For dig som deltar i vara utbildningar erbjuder
vi specialpris pa tva fina hotell ndra kurslokalen: Nordic Light Hotel: boka pa nordiclighthotel.com och ange bokningskod "FUN-
deltagare" eller Clarion Hotel Sign: ring 08-676 98 00 eller mejla till cl.sign@choice.se och uppge avtalsnummer CH2005318.

Tider, 10.00-17.00 forsta dagen och 09.00-16.00 andra dagen.

| kursavgiften ingar kursdokumentation, luncher samt fér- och eftermiddagskaffe. Moms tillkommer.

FORETAGS
UNIVERSITETET

For fullstandigt program
www.foretagsuniversitetet.se/1542



Kommunikation i ledarskapet

- skapa engagerade team och battre resultat

PROGRAM

10.00 Kommunikativt ledarskap - forskning och
fardigheter
e Vad dr kommunikativt ledarskap?
e Forskningens nyckelinsikter om kommunikativa
organisationer
¢ Vilka fardigheter kravs i din roll som ledare?

Tydlig kommunikation i praktiken

e Tydliga instruktioner

e Uppmaéarksamhet och narvaro i utfort arbete
o Aterkoppling och uppféljning

12.30 Lunch

13.30 Utmaningar i ledarskapet - hur kommunikation blir
I6sningen
¢ Vanliga kommunikationsutmaningar
e Verktyg och metoder for att skapa klarhet, enga-
gemang och fortroende

Effektiva och engagerande moten

e Strukturera moéten efter kund- och verksamhets-
nytta

e Skapa hog delaktighet och samarbetsféormaga i
gruppen

Retoriskt ledarskap - tala fér beslut

e Retoriska tekniker for att leda och paverka

e Bonus: Bli en stjarna pa uppféljning av beslut

Reflektion och sammanfattning av dag 1
17.00 Dagen avslutas

FAKTA

Deltagare

Chefer, gruppchefer och projektledare som leder storre
eller mindre grupper

Mal
Malet med kursen ar att du ska fa:

= Forskningens viktigaste insikter om kommunikativt
ledarskap och vad som kannetecknar en kommunikativ
organisation

= Praktiska metoder for att leda méten som skapar del-
aktighet och driv mot verksamhetens mal

= Retoriska verktyg for att tala infor beslut och folja upp
med kraft och struktur

= Traning i svara samtal - sa ger du feedback som for-
andrar beteenden och skapar utveckling

= Konflikthantering i vardagen - hantera tystnad, ilska,
ironi och andra svara beteenden med professionalism

Telefon: 08-600 62 00
E-post: kurs@foretagsuniversitetet.se
www.foretagsuniversitetet.se

FORETAGS
UNIVERSITETET

09.00 Svara samtal och feedback - teori och praktik
e Traningslager i att genomféra utvecklande
samtal
e Feedback och sortering for att leda mot 6nskat
lage
o Konflikthantering: ilska, sorg, tystnad, ironi och
andra reaktioner

10.45 Du som kommunikationskanal - 6kad
sjalvkannedom

o Kroppssprak, tonldge, mimik och signaler

e Hur paverkar du andra - medvetet och omed-
vetet?

e Ovningar i interpersonell kommunikation

11.30 Lunch
12.30 Interpersonell kommunikation i ledarrollen

o Praktiska dvningar i narvaro och tydlighet
o Att paverka kansla, tanke och handling hos andra

Skapa din personliga handlingsplan

¢ Ditt fortsatta utvecklingsarbete

e Kommunikation som fardighet och férhallnings-
satt

o Reflektion: Vad tar du med dig?

o Nasta steg i din ledarskapsresa

16.00 Kursen avslutas

> Okad sjalvkannedom - forsta vilka signaler du siander ut
och hur du paverkar andra

= En konkret handlingsplan for ditt fortsatta ledarskap
med kommunikation i fokus

Kursledare
Louise Lind

Kursavgift

| kursavgiften ingar kursdokumentation samt i de fall
kursen genomfors pa plats i vara kurslokaler dven luncher
samt for- och eftermiddagskaffe. Moms tillkommer.

Bokning och radgivning

F6r bokning ring 08-600 62 00 eller skicka e-post till
bokning@foretagsuniversitetet.se. For information och
kursradgivning ring 08-600 62 00 eller skicka e-post till
kurs@foretagsuniversitetet.se.

Folj oss pa:
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