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Utbildningar for en ny tid

Aldrig har vél arbetslivet forandrats sa mycket som nu. Pandemin har
skyndat pa mycket av det som redan var pa gang: digitalisering,
hybridarbete, flexibla kontor och 6kat sjalvledarskap. Samtidigt forandras
innehallet i manga yrkesroller och man férvantas gora nya saker pa nya satt.

Behovet av att framtidssakra sin karridar genom att fylla pa med ny
kompetens ar darfor stdrre an nagonsin.

Nar du deltar i en utbildning pa Foéretagsuniversitetet upptacker du
snabbt att vara utbildningar ar praktiskt inriktade samtidigt som de vilar
pa en god teoretisk grund. Malet &r alltid att du direkt, dagen efter
utbildningen, ska kunna anvanda dina nya kunskaper i jobbet.

Hos oss far du aktuella kunskaper, en vidgad syn pa din yrkesroll, tillfalle
till erfarenhetsutbyte med kollegor fran hela landet samt, inte minst,
inspiration och ny kraft.

| ar fyller Féretagsuniversitetet 40 ar! | fyra decennier

har vi varit med och drivit utvecklingen av olika

yrkesroller. Manga tusen malinriktade chefer och

medarbetare har under aren sokt sig till vara @l@
utbildningar. Kanske dr du en av dem? D& ar du varmt

valkommen tillbaka. Kanske har du inte testat oss annu? Da hoppas vi att

du ger oss fortroendet och véljer ndgon av de nastan 100 utbildningar

som presenteras har.

Valkommen till Foretagsuniversitetet - en av Sveriges storsta
motesplatser for alla som vill utvecklas i jobbet!

Stefan Haglu
VD
Foretagsuniversitetet AB
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Nojda deltagare ger hoga betyg

Vi har hoga krav pa kvalitet. For att garantera hog kvalitet pa vara
kurser samt att kursinnehallet ar relevant fér malgruppens behov,
mater vi kundnyttan efter varje kurs.

Deltagarnas betyg pa vara kurser

4.6. 5 mojliga

Marknadens basta kursledare

Vara kursledare ar handplockade fran yrkeslivet. De ar val bekanta
med kursdeltagarnas vardag och behov av utveckling. De har férmaga
att pa ett pedagogiskt och positivt satt formedla sina kunskaper och
erfarenheter.

Ett alltid aktuellt kursutbud

For att sakerstalla att vara utbildningar ar aktuella och har relevant
innehall, skannar vi hela tiden av utvecklingen pa marknaden. Vi
arbetar kontinuerligt med innehall och kvalitet, for en dialog internt
och externt med foretagsledare, HR-specialister, kursdeltagare och
kursledare.

Utbildning i tiden

Foretagsuniversitetet utvecklas tillsammans med deltagarna och
deras verklighet. Nya behov och forutsattningar har gett utmaningar
som starkt vara relationer och var férmaga att leva upp till nya
[6sningar. Ett exempel pa sadan [6sning ar "Hybridkurser”, dar
deltagarna kan vilja att vara tillsammans - pa plats eller online.




De senaste kunskaperna, metoderna
och verktygen

Oavsett om du ar ny inom kommunikation, om

du har kommunikation som en del av ditt arbete
eller om du har arbetat inom kommunikation lange
behdver du halla dig uppdaterad kring allt som
hander i var digitala och informationsintensiva
varld och vardag. Vi ger dig genom korta kurser,
langre diplomutbildningar och digitala kurser bade
teoretiska insikter, praktiska metoder och konkreta
verktyg inom exempelvis internkommuniktion,
skrivande och mycket annat!

Assistenten som samordnare 2 dagar

En kurs i informellt ledarskap

B Utveckla dina ledaregenskaper

B Lar dig planera, organisera och kommunicera

B Skapa gott samarbete genom engagemang och motivation
B Hantera konflikter och stress

Lar dig fungera battre i den informella ledarrollen! Du lar dig
organisera, kommunicera och skapa engagemang och far
kunskaper om ledarskap, samordning och samverkan som skapar
forutsattningar for en bra arbetsgemenskap och goda resultat.

www.foretagsuniversitetet.se/1018

27-28 oktober 2022 Stockholm 14 900:-

Effektiv administration och agila metoder 2 dagar

Effektiva administrativa rutiner

B Skapa effektiva administrativa processer
B Framgangsfaktorer: verktyg, modeller och principer som fungerar
B Forbattra organisationens resultat med engagerade medarbetare

Skapa battre arbetssatt, effektivare administrativa rutiner och fa
engagerade medarbetare med Lean Administration - i den har kursen
far du verktygen!

www.foretagsuniversitetet.se/1897

13-14 oktober 2022 Stockholm 14 900:-

Executive Assistant - masterclass 17 dagar

Masterclass for chefsassistenter

B Vidareutveckla dig i yrkesrollen for att kunna ge chefen mer
avancerat stod

B Lar dig mer om foretaget, affaren och omvérlden

B Bredda din kompetens for att matcha framtidens assistentroll

En 17 dagar lang bade praktisk och teoretisk utbildning for
assistenter pa ledningsniva. Du far kunskaper, verktyg och metoder
som gor dig till ett battre stod for chefen. 5 dagar i London.

www.foretagsuniversitetet.se/1913

Kursstart 15 september 2022 Stockholm 58 500:-

Resa & Logi London 17 900:-
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Executive Assistant 2025

Framtidssikra dig i rollen som assistent

5 dagar

B Annu battre ledarskap - 6ka din sjalvinsikt och slipa din arbetsstil
W Bli en deli affaren och lar dig navigera i internpolitiken
B Foérandring, megatrender och livslangt larande

| den har utbildningen far du férdjupade kunskaper i ledarskap

och lar dig forsta och vara en del i affaren. Du lar dig hantera
internpolitik, att kommunicera annu béttre bade pa svenska och
engelska och far ta del av en spannande dag om férandring, omvarld,
trender och livslangt larande. Tillsammans med dina kurskamrater
har du har mgjlighet att fortsatta din professionella utveckling, halla
dig i framkant och framtidssakra din karriar.

www.foretagsuniversitetet.se/2129

Kursstart 5 oktober 2022 Stockholm 35 500:-

Finslipa din presentationsteknik 2 dagar

En komplett kurs i presentationsteknik

B Sa blir dina presentationer dnnu proffsigare
B Fanga och hall kvar ahérarnas uppméarksamhet hela vagen
B Lat PowerPoint lyfta din presentation, inte sinka

Vilkommen till den kompletta kursen i presentationsteknik! Du far
fordjupade kunskaper om hur du férbereder en presentation och
skapar en vél fungerande struktur samt hur du kan forstarka ditt
budskap pa olika sitt, t.ex. med PowerPoint. Du far ocksa en inblick
i retorikens fundament och figurer. Och naturligtvis trana framfor
kamera med individuell feedback efterat.

www.foretagsuniversitetet.se/1861

18-19 oktober 2022 Stockholm 14 900:-

Méten och protokoll 2 dagar

Agenda, minnesanteckningar och effektiva méten

B Medverka till val forberedda méten
B Skapa klarhet med entydiga protokoll
B Saviéljer du ratt sprak och stil

Pa kursen lar du dig det du behéver f6r att kunna planera och
genomféra olika sorters méten samt skriva olika typer av protokoll
och minnesanteckningar. Dessutom lar du dig att anpassa sprak och
stil efter syfte och situation.

www.foretagsuniversitetet.se/223

20-21 oktober 2022 Stockholm 14 900:-

Praktisk internkommunikation 3 dagar

En solid grund for internkommunikatéren

B Forsta din roll som internkommunikator
B Sa stodjer du verksamhetsmalen
B Forstark den interna dialogen och valj ratt kanal

Pa den har kursen lar du dig att arbeta effektivt och skapa mervérde
nar du driver internkommunikationen, tar fram material och coachar
chefer. Du far ocksa lyfta blicken och se internkommunikationens
roll i organisationen och i framtiden.

www.foretagsuniversitetet.se/1967

28-30 september 2022 Stockholm 17 500:-

Alla priser exkl. moms. Med reservation for prisandringar.



Praktisk utredningsmetodik 2 dagar

Fran planering och faktainsamling till fardig rapport

B Avgrénsa och beskriv problemet
B Ta fram relevant information
B Analysera och rapportera resultatet

Pa den har kursen far du ett praktiskt verktyg och lar dig ett
strukturerat arbetssétt for effektiva utredningar. Du lar dig hur du
ska planera och avgransa din utredning, samla in och sammanstilla
fakta samt analysera och tolka resultatet. Du far ocksa lara dig att
redovisa resultatet pa ett tydligt och trovardigt satt.

www.foretagsuniversitetet.se/1007

24-25 november 2022 Stockholm 14 900:-

Produktchefsutbildning
Brand Marketing i praktiken

6 dagar

B |dé-, produkt- och varumarkesutveckling

m Digitala medier i marknadsarbetet

B Konkurrensstrategi och positionering

Du far en helhetsbild av produktchefens yrkesroll och ansvar

och far kunskaper om bland annat konkurrensstrategier, digital
marknadsfoéring och att skapa produktplaner.

www.foretagsuniversitetet.se/1466

Kursstart 3 oktober 2022 Stockholm 45 000:-

Proffsigare presentationer med PowerPoint 1 dag

Sa skapar du en presentation med "wow-effekt"

B De tekniska kunskaperna du behéver for att géra en proffsig
presentation

B Sa far du dina mottagare att forsta och minnas din presentation

B Skapa din egen presentation med individuell coaching

Pa den har kursen lar du dig att gora snygga, enkla och funktionella

PowerPoint-bilder som stérker och lyfter ditt budskap.

www.foretagsuniversitetet.se/1977

20 oktober 2022 Stockholm 7 500:-

Skriva och redigera 2 dagar

Strategisk internkommunikation

2 dagar

Effektiva texter och korrekt sprakbruk

B Sa skriver du tydligt och lattlast

B Ratt formulering i ratt sammanhang

B Bearbeta och forbattra egna och andras texter

Skriv ratt och latt for att fanga lasarens intresse och engagemang.
Kursen ger dig verktygen till effektiva texter och korrekt sprakbruk.
Du far aktuella och férdjupade kunskaper i sprakriktighet, grammatik,
stil och ton.

www.foretagsuniversitetet.se/1046

13-14 oktober 2022 Stockholm 14 900:-

Alla priser exkl. moms. Med reservation for prisandringar.

Ta internkommunikationen till nya héjder

B Safar du alla att leva varumarket
B Kommunikativt ledarskap och medarbetarskap
B Hur skapar jag varde i kdrnverksamheten?

Varumérket tar avstamp i motiverade medarbetare. Pa den har
kursen ger vi dig en strategisk syn pa internkommunikationen med
konkreta metoder, verktyg och idéer som du direkt kan anvanda i ditt
arbete.

www.foretagsuniversitetet.se/1968

28-29 november 2022 Stockholm 14 900:-

Tydlig och effektiv kommunikation med NLP 2 dagar

Det personliga ledarskapet

B Praktiska verktyg som effektiviserar din kommunikation

B Forsta hur andra téanker och agera darefter

B Skapa fortroende for dig sjalv, bygg goda relationer och na fram
med ditt budskap

Lar dig anvanda NLP:s verktygslada for att effektivisera din
kommunikation, skapa och bibehalla goda relationer och na fram
med ditt budskap. Du far lara dig teorierna bakom neurolingvistisk
programmering och tréna praktiskt pa kommunikativa situationer.

www.foretagsuniversitetet.se/1998

27-28 september 2022 Stockholm 14 900:-

Utbilda och informera 1 dag

En kombination av pedagogik och presentationsteknik

B Lar diglara ut - och hur andra lar in
B Planera och genomféra internutbildning
B Praktiska pedagogiska verktyg

Den hér kursen vander sig till dig som utbildar, instruerar och
informerar internt. Den ger dig kunskaper om kommunikation,
informationsférmedling, om hur man lar ut och lar in samt om hela
processen fran forberedelser till genomférande av en utbildning.

www.foretagsuniversitetet.se/379

15 november 2022 Stockholm 7 500:-
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Framtidssakra din kompetens hos oss

Att vara chef handlar inte bara om att bemastra de
mjuka dmnena, som till exempel att leda, motivera
och coacha dina medarbetare. Du behéver ocksa
kunna driva affaren vilket kraver kunskap i ekonomi
och affarsmannaskap.

Chefsprogrammet 12 dagar

Lar dig leda medarbetare och driva affaren

B Léar digledai det nya chefslandskapet

B Att leda i agila organisationer, pa distans och i standig férandring

B Sadriver du arbetet med affarsutveckling, innovation och
hallbarhet

B Virderingar, syfte och kultur som plattform

Chefsprogrammet ger dig kunskaper om t.ex. distansledarskap,

att skapa effektiva team, att leda i agila organisationer och standig
forandring. Du far ocksa kunskaper om hur du ska driva innovation,
skapa utveckling och battre affarer for din verksamhet. Du far
praktiska verktyg, metoder och mycket praktisk traning. Dessutom
ges naturligtvis tid for utbyte av erfarenheter, diskussion och
reflektion.

www.foretagsuniversitetet.se/1996

Kursstart 10 november 2022 Stockholm 54 000:-

Facility Management 4 dagar

For dig som samordnar och képer in servicetjanster

B Kostnadseffektiv samordning och kommunikation med
leverantorer

B S3 jamfor och képer du in servicetjanster

B Nyckeltal, budget och regelverk

Utbildningen ger dig grundlaggande kunskaper inom de omraden
som ar en Facility Managers ansvar. Du lar dig hur man samordnar
inkopta servicetjanster och leverantorer for storsta effektivitet,
vilka regelverk som maste f6ljas och hur gransdragningen ser ut.
Kunskaperna du far gor att du kan agera med storre sdkerhet och
trygghet bade internt och i kommunikationen med leverantérerna.
Dessutom bidrar ditt arbete till att spara pengar.

www.foretagsuniversitetet.se/2141

Kursstart 20 oktober 2022 Stockholm 22 500:-

Framgangsrik forandringsledning 1 dag

Lar dig leda och driva forandring

B Lér dig leda och driva férandringsprocesser med kommunikation
som verktyg

B Fran motstand till trygghet och engagemang

B Bygg en kultur for standiga forbattringar

Pa den har kursen lar du dig att leda férandringsprocesser, att
bemota reaktioner och att skapa vilja till forandring samt att
identifiera och hantera motstand. Du far ocksa praktiska verktyg for
hallbar hég prestation bade for dig sjalv och dina medarbetare.

www.foretagsuniversitetet.se/2014

17 oktober 2022 Stockholm 7 500:-
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Jobba smartare
- effektivitet for team och individ

Ta kontroll 6ver din tid och ditt arbete

B Teameffektivitet
B S3 fungerar manskligt fokus
B Sjilvledarskap, produktivitet och prioritering

Ta tillbaka kontrollen 6ver ditt arbetsliv, utveckla din
samarbetsforméaga och lar dig att fa mer gjort pa mindre
tid. Vardefulla och eftertraktade egenskaper pa framtidens
arbetsmarknad.

www.foretagsuniversitetet.se/2121

Digital utbildning Online 3490:-

Halsoframjande ledarskap 1 dag

Salutogent ledarskap
- arbeta proaktivt for en hilsosam arbetsplats

B Inkluderande och motiverande ledarskap
B Skapa dialog, engagemang och motivation - dven pa distans
B Sa skapar du vialmaende team som presterar

Du kommer i denna kurs fa lara dig hur du kan fa st6rre kontroll
over bade din egen och dina medarbetares arbetssituation for

att starka kénslan av meningsfullhet i arbetet. Du lar dig utveckla
halsoframjande strategier i ledarskapet, det vi kallar KASAM
(kanslan av sammanhang) och far engagerade medarbetare genom
att utveckla kompetens, motivation, lust och valbefinnande. Kursen
omfattar saval teori som praktiska 6vningar.

www.foretagsuniversitetet.se/2238

Stockholm

7 500:-

11 oktober 2022

Utbildningen har
vackt ett helt nytt
tank hos mig i min
roll som ledare.

Deltagare pd Ledarskap i praktiken

Kommunikativt ledarskap 2 dagar

Tydliggora, involvera och aterkoppla

B Lar dig leda genom tydlig kommunikation
m Utveckla ett ledarskap som férbattrar prestation och resultat
B Saleder du processer och skapar delaktighet

Utveckla ett kommunikativt ledarskap som férbattrar prestation och
resultat i organisationen! Kursen ger dig praktiska verktyg, metoder
och traning och gor dig till en medveten och tydlig kommunikator i
det dagliga ledarskapet.

www.foretagsuniversitetet.se/1542

13-14 oktober 2022 Stockholm 14 900:-

Alla priser exkl. moms. Med reservation for prisandringar.



Konflikthantering och svara samtal 2 dagar

Ledarskap i praktiken 6 dagar

Konsten att ge utvecklande feedback

B Professionella samtal - bade inspirerande och utmanande
B Forebygg, hantera och 16s konflikter
B Skapa ett 6ppet och konstruktivt samtalsklimat

Kursen ger dig verktyg och metoder for att 6ka din formaga att
kommunicera konstruktivt och l6sningsfokuserat. Du lar dig
grunderna for effektiv kommunikation och konsten att ge feedback
som bidrar till utveckling. Dessutom far du verktyg och tekniker

for olika typer av situationer och samtal. Du lar dig att forbereda,
genomfdra och félja upp samtal samt att hantera olika kanslor och
reaktioner. Vi gar ocksa igenom de vanligaste hirskarteknikerna och
hur dessa kan bemétas.

www.foretagsuniversitetet.se/1801

6-7 september 2022 Stockholm 14 900:-
22-23 november 2022 Stockholm 14 900:-
Leda och samordna - utan att vara chef 2 dagar

En kurs i informellt ledarskap

B Lar dig planera, organisera och kommunicera
B Skapa gott samarbete genom engagemang och motivation
B Hantera konflikter och stress

Kursen starker dig i din roll som samordnare. Den ger dig kunskaper
om planering, samordning, ledarskap och konflikthantering. Du far
okad sjalvinsikt och kunskap om och férstaelse for olika ledarstilar,
motivation, delegering och kommunikation.

www.foretagsuniversitetet.se/1944

6-7 oktober 2022 Stockholm 14 900:-

Alla priser exkl. moms. Med reservation for prisandringar.

www.foretagsuniversitetet.se

En ledarskapsutbildning som ger praktiska verktyg
och metoder for dagens ledarskap

B Praktiska verktyg och metoder fér framgangsrikt ledarskap
B Du som ledare, teamet och organisationen
B Effektiv kommunikation och samarbete

En praktisk grundlaggande utbildning for ett hallbart och dynamiskt
ledarskap. Pa den har ledarskapsutbildningen far du praktiska
verktyg, modeller och struktur for ett val fungerande, agilt och
modernt ledarskap utifran de tre perspektiven: jag, gruppen och
organisationen. Allt byggt pa vetenskapliga grunder och praktisk
erfarenhet.

www.foretagsuniversitetet.se/1839

Kursstart 7 september 2022 Stockholm 42 500:-

Professional Master
for Executive Assistants

6 hour/week for 10 weeks

A new digital learning program

B 100% online, study whenever you want
B Verified certificate, immediate tangible results with a
Professional Master’s certificate

www.foretagsuniversitetet.se/2160

Digital utbildning Online 22 000:-



Sakerhet

Sakra din sikerhetskompetens

Aldrig har val varlden varit sa féranderlig som nu
och alla som arbetar med sikerhet behdver darfor
naturligtvis ligga i framkant och halla sig ajour. Vi
har sedan 1982 haft utbildningar inom sakerhet
och kanner att vi sedan dess har varit med och
utvecklat arbetet pa landets sdkerhetsavdelningar.
Vi vinnlagger oss naturligtvis alltid om att ge vara
sakerhetsdeltagare teoretiska insikter, praktiska
metoder och konkreta verktyg.

Bedragerier mot organisation och person

Forebygg, férhindra, identifiera och hantera bedragerier

B Bolag som det nya brottsverktyget
B Dominen- vad déljer sig bakom?
B Forebygg, identifiera och hantera bedragerier

| "Bedragerier mot organisation och person" far du férdjupad
kunskap om ekobrottslighet men ocksa praktiska verktyg och
metoder som gor att du kan har en battre chans att forebygga,

forhindra, identifiera och hantera internetrelaterade bedragerier.
www.foretagsuniversitetet.se/2133
Digital utbildning

Online 3490:-

Diplomerad DSO 1 dag

Dataskyddsombudets roll och ansvar

B Rutiner och processer fér dataskyddsombudet, DSO
B Sa skapar du ratt integritetskultur
B Balansera radgivning och kontroll av organisationen

Den hér kursen ger dig som dataskyddsombud de kunskaper du
behdver for att se till att dataskyddsférordningen féljs. Du lar

dig att samla in information om hur organisationen behandlar
personuppgifter, kontrollera att organisationen foljer bestammelser
och interna styrdokument samt att informera och ge rad inom
organisationen. .

www.foretagsuniversitetet.se/2115

3 oktober 2022 Stockholm 7 500:-
1 december 2022 Stockholm 7 500:-
Diplomerad informationssdkerhetschef 8 dagar

Sa leder och styr du informations- och
cybersikerhetsarbetet

B Begrepp, standarder och lagar inom informationssakerhet
B Teknik och antagonistiska hot

B Sourcingstrategi, management och trender

B Rollen som informationssakerhetschef/CISO

En hyperaktuell diplomutbildning for befintliga eller nya CISOs
som behoéver fordjupad kunskap i hur informations- och
cybersikerhetsarbetet ska bedrivas

www.foretagsuniversitetet.se/2212

Kursstart 27 september 2022 Stockholm 43 500:-
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Diplomerad sikerhetsskyddschef 9 dagar

Led och styr sikerhetsskyddsarbetet pa ett optimalt satt

B Sakerstall att organisationen lever upp till sékerhetsskyddslagens
krav

B |dentifiera och vardera sdkerhetshot

B Arbeta systematiskt med sakerhetsskyddsarbete

En nio dagar lang diplomkurs som tar avstamp i sakerhetsskyddslag-
stiftningen. Du far lara dig att som sakerhetsskyddschef eller
sakerhetsskyddsansvarig leda och styra organisationens sakerhets-
skyddsarbete for att tillampa lagen och bidra till verksamhetens och
landets sakerhet.

www.foretagsuniversitetet.se/2184

Kursstart 14 september 2022 Stockholm 51 500:-
Kursstart 14 december 2022 Stockholm 51 500:-
Intern brottsutredning 2 dagar

Identifikation och atgirder

B Sa upptacker du intern brottslighet
B Sa dokumenterar du fakta och bevis
B Sa gor du utredningar, objektiva analyser och varderingar

Trygghet och sdkerhet skapas inifran! Lar dig férebygga, utreda,
dokumentera och rapportera intern brottslighet. Du far praktiska
verktyg och de teoretiska kunskaperna du behéver.

www.foretagsuniversitetet.se/1019

26-27 oktober 2022 Stockholm 14 900:-

Introduktion till

Sakerhetsvetenskap 7.5 hp

i samarbete med Lunds universitet

Ny start till hosten!
3 dagar pa plats och 3 dagar online.

Krisledning - diplomutbildning 12 dagar

Krisledning pa basta satt

B Krisledning i praktiken
B Kriskommunikation och krisreaktioner
B Krisévningar pa olika nivaer

Kursen ger grundlaggande teoretisk kunskap om krisledning och
kriskommunikation men dven férdjupad insikt om hur individer
paverkas vid en kris, om krisledningsorganisationens struktur,
styrande, dokument och strategisk, taktisk och operativ ledning. Du
far ocksa fordjupade kunskaper om stabsmetodik och anvandning av
olika beslutsstod, krisledningsrummets utformning.

www.foretagsuniversitetet.se/2147

Kursstart 17 oktober 2022 Stockholm 59 900:-

Alla priser exkl. moms. Med reservation for prisandringar.



Sveriges

siakerhets-
chefer

Risk Management - grund 2 dagar

Bli battre pa att bedéma och hantera risker

B Sainventerar och analyserar du sikerhetsriskerna
B Hur lankar man Risk Management till 6vriga strategier?
B Modeller for riskbedomning

Den héar grundlaggande kursen i Risk Management ger en
introduktion och en plattform att sta pa nar det giller att identifiera
och hantera din organisations risker. Du far bland annat lara

dig att bedoma risker i olika scenarion och ta fram risk- och
sarbarhetsanalyser samt risk- och konsekvensanalyser

www.foretagsuniversitetet.se/2105

11-12 oktober 2022 Stockholm 14 900:-

Risk Manager - Diplomutbildning 3 dagar

Gor riskbedémningar pa det mest effektiva sattet

B Foérdjupa dina kunskaper om modern riskhantering
och lar dig hantera det okadnda

B Sa skapar du en effektiv risk managementprocess
som bidrar till battre beslutsunderlag

B Lar dig skapa riskmatriser som kvantifierar risker
till kronor och 6ren

Den hér kursen ger dig djupa och aktuella kunskaper i Risk
Management. Du lar dig bl.a. hur man leder workshops for att gora
risk assessments, hur man skapar en Risk Managementpolicy och
andra styrdokument samt hur Risk Management hanger ihop med
hallbarhets- och CSR-processer, omvarldsbevakning, outsourcing
och digitalisering.

www.foretagsuniversitetet.se/2063

Kursstart 5 september 2022 Stockholm 17 500:-
Kursstart 13 februari 2023 Stockholm 17 500:-
Service och sikerhet

i reception och kundmottagning 2 dagar

Forena god service med hog sikerhet

B Agera snabbt och korrekt i sakerhetslagen
B Bra kundmottagande ger fortroende och trygghet
B Lar dig forebygga, bedéma och avvarja sakerhetsrisker

"Varm vid méten och kall vid fara" - lar dig att klara balansgangen
mellan god service och hog sakerhet. | den har kursen far du
fordjupade kunskaper i att forebygga, bedéma och avvarja hot och
sakerhetsrisker - utan att situationen foérvéarras eller eskalerar.

www.foretagsuniversitetet.se/154

27-28 oktober 2022 Stockholm 14 500:-

Kursen var jattebra i —
sin helhet och gav mig
manga aha-upplevelser!

Deltagare pad Service och sdkerhet i reception
och kundmottagning

Alla priser exkl. moms. Med reservation fér prisandringar.

28 dagar

Sakerhetschef - diplomutbildning

Sakra upp verksamhetens sikerhet

B Anvand de senaste metoderna for riskbedomning
B Matbara effekter av sdkerhetsarbete
B Forankra sikerhetsarbetet i hela organisationen

Sakerhetschefsutbildning med spets, djup och aktualitet och
marknadens mest erkdnda diplomutbildning for sakerhetschefer.
Utbildningen omfattar 28 dagar och ger saval bredd- som
specialistkunskaper och det allra senaste inom sdkerhetsomradet.

Att vara diplomerad sakerhetschef hos Féretagsuniversitetet ger
dig storre trygghet i din yrkesroll. Diplomeringen innebar att du
och din arbetsgivare kan vara sikra pa att du har uppdaterad samt
kvalificerad och relevant kompetens inom féljande huvudomraden:

B Security management

Risk management och verksamhetsstyrning

Kris- och kontinuitetshantering

Fysisk-, brand-, person- och informationssakerhet
Ekonomi, bedrageriprevention och projektplanering
Juridik och upphandlingar

Ledarskap och kommunikation

Rapportskrivning och intern brottsutredning

www.foretagsuniversitetet.se/229

Kursstart 7 november 2022 Stockholm 98 000:-
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Sakerhetshandlaggare 2 dagar

Grundkurs i sdkerhet

B S3 bedriver du ett systematiskt och effektivt sdkerhetsarbete
B Skapa en trygg och saker miljo for dina medarbetare
B Riskanalys och skyddsplanering

Ansvar och kontroll - for en sdker arbetsplats! Lar dig att arbeta
systematiskt och kostnadseffektivt med sikerhetsfragor som t.ex. att
gora riskanalyser och férebygga interna oegentligheter.

www.foretagsuniversitetet.se/1560

17-18 november 2022 Stockholm 14 900:-

Sakerhetssamordnare 9 dagar

Lar dig bedriva ett systematiskt och effektivt
sdkerhetsarbete

B Bygg organisationens sakerhetsmedvetande
B Lar dig inventera och analysera sakerhetsrisker
B Sa prioriterar du skydd och atgarder

En nio dagar lang diplomkurs i modernt sakerhetsarbete. Du far
lara dig att bedriva ett systematiskt och effektivt sakerhetsarbete
som skapar en trygg och saker miljo for egendom, medarbetare och
information.

Att vara diplomerad sakerhetssamordnare hos Foretagsuniversitetet
ger dig storre trygghet i din yrkesroll. Du och din arbetsgivare kan
vara sakra pa att du har uppdaterad och kvalificerad kompetens inom
féljande huvudomraden

B Riskhantering och skyddsplanering

m Sikerhetsekonomi

B Systematiskt brandskyddsarbete

B Fysiskt skydd med regler och standarder

B Security risk management och personsakerhet
B Interna brottsutredningar

www.foretagsuniversitetet.se/397

Kursstart 21 september 2022 Stockholm 43 500:-
Kursstart 8 november 2022 Stockholm 43 500:-
Sakerhetsskydd - Personalsakerhet 1 dag

Lar dig grunderna i sikerhetsskydd och personalsakerhet

pa en dag

B Sikerhetsskyddsavtalsnivaer, sakerhetsskyddsklasser och
sakerhetsklasser

B Blanketter och rutiner vid sakerhetsprévning

B Sikerhetsprovningsintervjun i teorin

Under denna endagskurs far du kort bakgrund till lagstiftningen och
till begreppet Sveriges sdkerhet men du lar dig ocksa formalian kring
personalsikerhet inklusive teorin kring sakerhetsprévningsintervjun.

www.foretagsuniversitetet.se/534

27 oktober 2022 Stockholm 7 500:-
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Sakerhet

Sakerhetsskydd - Sakerhetsprovningsintervjun % dag

Praktisk halvdagskurs for basta resultat i
sakerhetsprévningen

B Inforintervjun

B Genomférande

B Genomgang av frageomraden

B Dokumentation av sdkerhetsprévningsintervjun

Den hér fristdende halvdagskursen omfattar hela intervjuprocessen,
fran forberedelser till dokumentation av samtalet. Kursen utgar fran
aktuella exempel och deltagarna far trdna sig i att vara lyhorda for
vilka svar som behover kompletterande fragor

www.foretagsuniversitetet.se/2208

28 oktober 2022 Stockholm 2 900:-

Sakerhetsskyddsanalys 2 dagar

Battre och snabbare beslut

B Lar dig grundernai att géra en sdkerhetsskyddsanalys

B Saidentifierar du vad som ska skyddas och vilka hoten &r

B Vilka atgarder maste vidtas och hur ser sakerhetsskyddsplanen ut?
Kursen ger dig praktiska verktyg och en metodik for att leda ett
sdkerhetsskyddsanalysarbete i sin egen verksamhet.
www.foretagsuniversitetet.se/2222

29-30 september 2022 Stockholm 14 900:-

Alla priser exkl. moms. Med reservation for prisandringar.



Juridik

Aktuella och praktiska kunskaper du
kan anvanda direkt

Hos oss far du aktuella och praktiska kunskaper
som du kan applicera direkt, dagen efter kurs. Vara
kursledare &r jurister, advokater och specialister
med lang erfarenhet av sina respektive amnes-
omraden - bade i praktiken och som utbildare.

AML i praktiken

- effektiva atgirder mot penningtvatt 3 dagar

Praktiska verktyg och best practices for ditt arbete mot
penningtvatt

B Vad kraver lagen om penningtvatt av verksamheten?

B Modus- sa jobbar de kriminella

B Riskanalys for personer och foretag utifran
penningtvattsperspektivet

B Kallor och verktyg for kartlaggning, riskanalys och kontroll

Valkommen till en utbildning for dig som vill uppdatera och fordjupa
din kompetens inom anti money laundring, AML, och framfér allt f&
verktyg och best practices for ditt fortsatta arbete med att motverka
penningtvatt!

Utbildningen omfattar tre dagar férdelade pa tre kurstillfallen. Den ar
praktiskt inriktad och fokuserar pa riskbedémning och atgéarder samt
den viktiga kopplingen mellan AML-arbetet och hela verksamheten:
en Okad riskmedvetenhet i hela organisationen ar oftast avgérande
for framgangen i kampen mot bedragarna.

www.foretagsuniversitetet.se/2190

Kursstart 20 oktober 2022 Stockholm 19 900:-

Tveka inte, anmal
dig. Du kommer
inte angra dig.

Johanna Mered, Entercard Group AB

Arbetsratt 2 dagar

Lar dig lagarna och hur de ska tillampas i praktiken

®m Lar dig tillampa regler och avtal inom LAS
B Sa tolkar du kollektivavtalet
B Agera korrekt vid arbetstvister

Kursen ger dig aktuella och praktiska kunskaper om gallande
arbetsratt, aktuell lagstiftning och viktiga aspekter vid anstélining,
uppsagning, medbestammande och avtal.

www.foretagsuniversitetet.se/641

14-15 november 2022 Stockholm 14 900:-

Alla priser exkl. moms. Med reservation fér prisandringar.

Certifierad Compliance Officer 7 dagar

Spetskompetens for dig som arbetar med compliance
inom bank och finans, spel, icke finansiell verksamhet och
offentlig sektor

B Bli sdker pa intern styrning och kontroll

B Hantera sekretess, intressekonflikter och jav

B Sa minskar féretaget risken fér penningtvatt och korruption
B Lar dig hantera interna kreativa l6sningar

Foretagsuniversitetet erbjuder tillsammans med Compliance Forum
en utbildning som introducerar och foérdjupar kunskaperna om

hur arbetet med regelefterlevnad ska bedrivas. Kursen ger bade

en teoretisk bakgrund och praktisk kunskap som gor att du i din
compliance-roll kan tillféra verksamheten mervérde.

www.foretagsuniversitetet.se/2130

Kursstart 26 oktober 2022 Stockholm 45 000:-

Praktisk affarsjuridik 2 dagar

Avtalsratt, kopratt och fordringsratt

B S3 tolkar och uppréattar du ett avtal
B Vassa kunskaperna om avtals-, kop- och fordringsratt
B Vilka lagar styr krediter och fordringar?

Skaffa djupare kunskaper om lagarna som styr krediter och
fordringar! Den har kursen ger dig grundlaggande kunskaper i juridik.
Du far lara dig vad som géller nar du representerar foretaget, vilka
fragor du kan hantera pa egen hand och nar det ar dags att ta stod av
en intern eller extern expert.

www.foretagsuniversitetet.se/150

22-23 november 2022 Stockholm 14 900:-

www.foretagsuniversitetet.se 11



Konferenser

Aktuella och spannande foreldasare, nya kunskaper, trender och inspiration

Pa Foretagsuniversitetets konferenser far du aktuella kunskaper, inspiration och goda exempel
i seminarieform. Under en eller tva dagar far du veta det allra senaste inom ditt yrkesomrade.
Valkanda och skickliga forelasare ger dig nya kunskaper, trendspaningar, aha-upplevelser,
inspiration och ofta goda skratt.

Controller 1 dag Stora Servicedagen 1 dag
www.foretagsuniversitetet.se/2039 www.foretagsuniversitetet.se/1829

16 november 2022 Stockholm 5 700:- 22 november 2022 Stockholm 5400:-
Financial Fraud Forum 1 dag Sakerhetsgalan 1 dag
www.foretagsuniversitetet.se/2113 www.foretagsuniversitetet.se/1859

21 september 2022 Stockholm 5500:- 27 september 2022 Stockholm 5500:-
Representation och formansbeskattning 1 dag
www.foretagsuniversitetet.se/1471

8 december 2022 Stockholm 5400:-

"City MASTERCLASSES

Navigera klokt i internpolitiken Kl 13-16 Paverkansoperationer
plus efterfsljande nitverkande - ett hot mot verksamheten kl. 13-16
www.foretagsuniversitetet.se/2230 plus efterféljande natverkande
25 augusti 2022 Stockholm 2900:- www.foretagsuniversitetet.se/2233
11 oktober 2022 Stockholm 2 900:-

Hybridkurser

Pa vissa kurser kan vi erbjuda en sa kallad hybrid- de deltagare som ar med online, ser och kan
I6sning. Pa dessa kurser kan deltagarna vilja om kommunicera med alla i rummet.

de vill delta pa plats eller online. Du anger i meddelandefaltet vid bokning om du

Hybrid innebar att de som finns pa plats, ser vill komma till Posthuset eller delta online.
deltagarna som ar online pa stora skarmar och att




Utbildningar for assistenter

Du missar val inte?

Executive

Assistant \)

Podden

Framtidssakra dig i assistentrollen

Vi har sedan starten 1982 erbjudit specialutbildningar for dig som ar assistent. Vara utbildningar ger dig aktuella
och praktiska kunskaper som du behover i din yrkesroll. Vi utvecklar dem tillsammans med er assistenter, for att
de ska vara relevanta och ratt i tiden. Du kan valja mellan langa utvecklande utbildningar och kortare specialkurser

som ger dig den kunskap du behover just nu.

City Masterclasses genomfors pa Foretagsuniversitetet i Posthuset pa Vasagatan 28 i centrala Stockholm.

Assistenten som samordnare 2 dagar

En kurs i informellt ledarskap

m Utveckla dina ledaregenskaper

B Lar dig planera, organisera och kommunicera

B Skapa gott samarbete genom engagemang och motivation
B Hantera konflikter och stress

Lar dig fungera battre i den informella ledarrollen! Du lar dig
organisera, kommunicera och skapa engagemang och far
kunskaper om ledarskap, samordning och samverkan som skapar
forutsattningar for en bra arbetsgemenskap och goda resultat.

www.foretagsuniversitetet.se/1018

27-28 oktober 2022 Stockholm 14 900:-

Executive Assistant - masterclass 17 dagar

Méten och protokoll 2 dagar

Agenda, minnesanteckningar och effektiva méten

B Medverka till val férberedda méten
B Skapa klarhet med entydiga protokoll
B Sa viéljer du ratt sprak och stil

Pa kursen lar du dig det du behover for att kunna planera och
genomfora olika sorters méten samt skriva olika typer av protokoll
och minnesanteckningar. Dessutom lar du dig att anpassa sprak och
stil efter syfte och situation.

www.foretagsuniversitetet.se/223

20-21 oktober 2022 Stockholm 14 900:-
Arsstamman - férberedelser och
genomforande 1 dag

Masterclass for chefsassistenter

B Vidareutveckla dig i yrkesrollen for att kunna ge chefen mer
avancerat stod

B Lar dig mer om foretaget, affaren och omvarlden
B Bredda din kompetens for att matcha framtidens assistentroll

En 17 dagar lang bade praktisk och teoretisk utbildning for
assistenter pa ledningsniva. Du far kunskaper, verktyg och metoder
som gor dig till ett battre stéd for chefen. 5 dagar i London.

www.foretagsuniversitetet.se/1913

Kursstart 15 september 2022 Stockholm 58 500:-
Resa & Logi London 17 900:-
Executive Assistant 2025 5 dagar

Framtidssakra dig i rollen som assistent

B Annu battre ledarskap - 6ka din sjalvinsikt och slipa din arbetsstil
W Bli en deliaffaren och lar dig navigera i internpolitiken
B Foérandring, megatrender och livslangt larande

| den har utbildningen far du fordjupade kunskaper i ledarskap

och lar dig forsta och vara en del i affdren. Du lar dig hantera
internpolitik, att kommunicera annu béattre bade pa svenska och
engelska och far ta del av en spannande dag om férandring, omvarld,
trender och livslangt larande. Tillsammans med dina kurskamrater
har du har mgjlighet att fortsatta din professionella utveckling, halla
dig i framkant och framtidssékra din karriar.

www.foretagsuniversitetet.se/2129

Kursstart 5 oktober 2022 Stockholm 35 500:-

Alla priser exkl. moms. Med reservation for prisandringar.

En kurs for dig som administrerar arsstammann

B Forberedelse: formalia, kallelser och bifogade handlingar
B Genomférande: fragor, rostning och dokumentation
B Praktiska tips och radl

Pa den har kursen lar du dig att arbeta effektivt och skapa mervarde
nar du driver internkommunikationen, tar fram material och coachar
chefer. Du far ocksa lyfta blicken och se internkommunikationens
roll i organisationen och i framtiden.

www.foretagsuniversitetet.se/1967

27 september 2022

Stockholm 7 500:-
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Vassa dig inom ekonomi och
verksamhetsstyrning

Arbetet pa landets ekonomiavdelningar dndras en
hel del i takt med digitalisering och automatise-
ring. Alldeles oavsett vad du arbetar med behover
du forstas starka upp de kompetenser som anda
behdévs, bade nu och i framtiden. | korta nischade
kurser och langre diplomutbildningar vill vi bidra
till att utveckla och starka bade dig som &r ny pa
ekonomiavdelningen och dig som arbetat med
ekonomi tidigare och som kanske vill ta din
kompetens till nya nivaer.

Vi erbjuder dven utbildningar for dig som kanske
inte arbetar pa ekonomiavdelningen men som
anda behoéver 6ka din foérstaelse for ekonomi.

Business Management for ekonomer 6 dagar

Fran traditionell ekonomistyrning till modern
verksamhetsstyrning

B Sambandet mellan ekonomi och affarsmodell
B Rorelsemarginal, lageromsattningshastighet och kassaflode
B Effektiv kommunikation och samarbete

En praktisk och stimulerande utbildning som ger djupa kunskaper
i verksamhetsstyrning for controllers, redovisningsekonomer och
andra ekonomer.

www.foretagsuniversitetet.se/2239

Kursstart 26 september 2022 Stockholm 42 500:-

Diplomerad controller 18 dagar

Verktyg for battre verksamhetsstyrning

B Lar dig metoder for styrning av ekonomi och verksamhet
B Sa tar du fram sakrare beslutsunderlag
B Skaffa verktyg for kritisk analys

En populdr, modern 18 dagar lang (3 dagar i manaden i 6 manader)
utbildning som ger dig praktiska verktyg for att fungera annu

mer effektivt i din roll som controller. Du far bland annat aktuella
kunskaper i verksamhetsstyrning, ekonomisk riskhantering,
ledarskap, personalekonomi, lean, kommunikation och hallbarhet.

Att vara diplomerad controller hos Foretagsuniversitetet ger dig
storre trygghet i din yrkesroll. Diplomeringen innebar att du och
din arbetsgivare kan vara sakra pa att du har uppdaterad samt
kvalificerad och relevant kompetens inom bland annat strategisk
och operativ styrning, Idnsamhetsstyrning, ekonomiska rapporter,
kalkyler och analyser samt lean.

www.foretagsuniversitetet.se/658

Kursstart 11 oktober 2022 Stockholm 65 000:-
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Diplomerad ekonomiassistent 10 dagar

For dig som vill bli mer sjalvstandig i ekonomiarbetet

B Redovisningsarbetets alla delar - fran transaktion till bokslut

B Foretagsekonomi - sambandet mellan ekonomirutiner och
nyckeltal

B Juridik - aktuella lagar och regler som styr ekonomifunktionen

Den hér diplomutbildningen ger dig breda grundkunskaper i

ekonomi och férstaelse som gor att du kan medverka sjalvstandigt

och aktivt i ekonomiavdelningens dagliga arbete. Du far praktiska

kunskaper i redovisningsarbetets alla delar samt 6kad forstaelse for

ekonomifunktionens betydelse och din egen viktiga roll.

Att vara diplomerad ekonomiassistent hos Foretagsuniversitetet ger
dig 6kade mojligheter att utvecklas i din yrkesroll.

www.foretagsuniversitetet.se/129

Kursstart 19 september 2022 Stockholm 42 000:-

Diplomet ger storre
sjalvfortroende.

Anna-Karin Rosén gick
"Diplomerad controller”
och diplomerades i mars 2022

Diplomerad redovisningsekonom

10 dagar

Lar dig hantera allt fran bokslut till arsredovisning

B Fordjupa dina kunskaper i redovisning
B Planera och gor ett bokslut med arsredovisning
B Praktisk tillampning av lagstiftning och rekommendationer

En tio dagar lang diplomutbildning som ger vardefulla och praktiska
kunskaper i redovisningsarbetets alla delar. Tonvikten ligger pa
planering och genomférande av bokslutsarbetet och du far direkt
tréna dina nya kunskaper pa ett praktikfall.

www.foretagsuniversitetet.se/216

Kursstart 28 september 2022 Stockholm 46 000:-

Ekonomi - grundkurs 2 dagar

Lar dig forsta det ekonomiska flédet och affiren

B Att lasa och forsta en arsredovisning och andra ekonomiska
rapporter

B Sa gor man en budget och olika typer av kalkyler

B Lar dig hantera den ekonomiska verktygsladan

Kursen ger dig grundlaggande kunskaper i foretagsekonomi. Du
lar dig att tanka och tala ekonomi, att lasa och forsta ekonomiska
rapporter samt att kommunicera med ekonomer.

www.foretagsuniversitetet.se/537

29-30 september 2022 Stockholm 14 900:-

Alla priser exkl. moms. Med reservation for prisandringar.



Ekonomi for assistenter och administratorer 2 dagar

K3 - Kassafloden 1 dag

Fa koll pa konton, kalkyler och kostnader

m Oka dina kunskaper om affarer och ekonomi
B Lopande redovisning, kontering och bokslut
B Budgetering, prognos och kalkyler

En grundkurs i féretagsekonomi, skraddarsydd for dig som ar
assistent eller administrator. Lar dig lasa ekonomiska rapporter, géra
kalkyler, forsta budget och prognos samt redovisningens grunder.

www.foretagsuniversitetet.se/205

26-27 oktober 2022 Stockholm 14 900:-

Ekonomi for chefer och ledare 4 dagar

Ekonomistyrning i praktiken

B Budgetering, kalkylering, matning och uppfoljning
B Analysera verksamheten utifran ekonomiska rapporter
B Vilj nyckeltal for aktiv malstyrning

Den har ekonomikursen ger dig de grundkunskaper du behéver i
rollen som chef eller ledare. Du lar dig bl.a. att skapa sékra rutiner for
budgetering, kalkylering, matning och uppféljning av ekonomin.

www.foretagsuniversitetet.se/1152

Kursstart 10 oktober 2022 Stockholm 24 000:-

Foretagsbeskattning och deklaration 2 dagar

For dig som vill veta mer an att bara uppskatta

B Lar dig aktuella skatteregler och skattelagar

B Sa blir deklarationen enklare

B Avdragsgilla kostnader och skattepliktiga intakter

Aktuella lagar, regler och grundlaggande begrepp. Lar dig berdkna
skatter och gora deklarationer enkelt och korrekt!
www.foretagsuniversitetet.se/1528

23-24 november 2022 Stockholm 14 900:-

Grundkurs i I[6neadministration 3 dagar

Nar du ar ny i rollen som I6neadministrator

B Vaxinirollen som Iéneadministrator
B Sa utfor du de vanligaste I6neberikningarna
B Lar dig tillampa géllande lagar och regler

Den hér kursen ger dig praktiska kunskaper i Idneadministrativt
arbete och forstaelse for de krav som kopplas till rollen. Du lar dig
lagar, regler, att rakna I6n, semester-/foraldraledighet, férmaner och
traktamenten.

www.foretagsuniversitetet.se/1753

5-7 oktober 2022 Stockholm 16 500:-

Alla priser exkl. moms. Med reservation for prisandringar.

Hantera kassafléden i olika verksamheter

B Hantera kassafléden pa basta satt
B Lar dig en teknik for att uppratta en kassaflodesanalys
B Kassafloden i teori och praktik

Kursen ger dig kunskaper i hantering av kassafloden i I6pande
verksamhet, investeringsverksamhet och finansieringsverksamhet.
Du far uppdatera dina kunskaper och lara dig en bra teknik for
hur kassaflodesanalyser ska géras i praktiken. Fokus ligger pa den
indirekta metoden.

www.foretagsuniversitetet.se/2100

23 november 2022 Stockholm 6 900:-

K3 - Komponentavskrivningar 1 dag

Lar dig mer om komponentavskrivningar enligt K3

B Lér dig allt om komponentavskrivningar enligt K3

B Nar ska egentligen komponentavskrivningar tillampas och varfér?
m Utnyttja era tillgdngar battre 6ver tid

Kursen ar speciellt framtagen for dig som ska upprétta eller
medverka i arbetet med bokslut och arsredovisningar enligt K3 och
som behover skaffa dig eller férdjupa dina befintliga kunskaper om
komponentavskrivningar.

www.foretagsuniversitetet.se/2099

24 november 2022 Stockholm 6 900:-

Koncernredovisning 2 dagar

Enligt K3-regelveret

B S3 upprattas en koncernredovisning enligt K3
B Definitioner, lagar och redovisningsnormer
B Lar dig uttolka en koncernredovisning

Den hér utbildningen ger dig grundlaggande kunskaper om
koncernredovisningens regler samt praktiska metoder och val
fungerande tekniker for att kunna uppratta och stamma av ett
koncernbokslut.

www.foretagsuniversitetet.se/146

29-30 november 2022 Stockholm 14 900:-

w
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Moms i internationell handel 1 dag

Praktisk redovisning Il

2 dagar

Hantera momsen ritt vid internationell handel

B Vem ar skattskyldig och nar ska moms debiteras?

B S3 hanterar du forsaljning till och inkop fran utlandet
B Varor och tjanster i och utanfér EU

B Tvaparts-, treparts- och flerpartsforsaljning

Forsakra dig om att foretagets momshantering vid internationell
handel ar korrekt och féljer aktuell lagstiftning, i denna hogaktuella
kurs for medarbetare pa ekonomiavdelningen samt siljare och
inkopare med kunder/leveranttrer utomlands.

www.foretagsuniversitetet.se/1526

5 oktober 2022 Stockholm 7 500:-

Praktisk redovisning | 2 dagar

Nar du ska borja arbeta med redovisning

B Lar dig bokforingens principer
B Forsta kontoplanens uppbyggnad
B Sa har tolkar du ett bokslut

Pa den hér kursen lar du dig grunderna i redovisning och far battre
forstaelse for foretagets ekonomiska fléden. Du lar dig bl.a. de
vanligaste ekonomiska begreppen, att ldsa och forsta ekonomiska
rapporter, hur kontoplanen fungerar samt att skota I6pande
konteringar. Mycket praktisk traning ingar.

www.foretagsuniversitetet.se/125

Stockholm 14 500:-

26-27 september 2022
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For dig som sjalvstindigt ska skota Iopande bokféring

B Sakra dina kunskaper i bokforing
B Sa gor du en korrekt skattedeklaration
B Ta kontroll 6ver konteringen

Fordjupa dina kunskaper i redovisning! Pa den har kursen lar du dig
bl.a. att sjalvstandigt skota I6pande bokforing, hantera moms, skatter
och avgifter samt att férsta periodiseringar och avskrivningar.

www.foretagsuniversitetet.se/1142

24-25 oktober 2022 Stockholm 14 500:-

Praktisk redovisning lll 2 dagar

Nar du arbetar med kvalificerad bokféring

B Uppdatera dig och sdkra dina kunskaper om bokslut
B 16 nyckeltal for ratt diagnos
B Mycket praktisk traning

Annu mera redovisning! En kurs for dig som vill ga vidare till mer
kvalificerade arbetsuppgifter inom bokféring. Du lar dig bl.a. att lasa
och analysera rapporter samt att forsta och berakna nyckeltal.

www.foretagsuniversitetet.se/1143

28-29 november 2022 Stockholm 14 900:-

— Foretagsanpassad utbildning

skraddarsyr vi gérna en utbildning for er.

Kontakta Camilla Godén for mer information.

Om ni ar flera pa féretaget med samma utbildningsbehov

camilla.goden@foretagsuniversitetet.se 08-600 62 00.
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Verklighetsnara och praktiskt inriktade utbildningar

Vara projektutbildningar ar verklighetsnara och praktiskt inriktade. Du lar dig hela processen, fran
bestallning till rapport, utvardering och uppfdéljning. Vi arbetar med en generell metod och modeller
som passar de allra flesta svenska och internationella foretag. | vart utbud finns kurser inom projekt-

ledning och projektadministration.

Vara kursledare ar sjdlva projektledare med lang praktisk erfarenhet, bade av mindre och stérre
projekt i olika branscher. De &r skickliga pedagoger som férmedlar sina kunskaper och erfarenheter

med entusiasm och engagemang.

Agil projektledning 2 dagar

Projektledning - férdjupning 3 dagar

Forenkla och effektivisera projektarbetet

B Planera och organisera projekt med agila metoder

B Roller och ansvar i agila projekt

B Mycket praktisk tillampning och 6vning

| den har kursen lagger vi fokus pa hur du anvander agila metoder pa
béasta satt och gor projekten flexibla och effektiva. Kort sagt, hur vi
forbattrar forutsattningarna till framgang genom att ta bort onédig
byrakrati och behalla det som verkligen gér nytta.

www.foretagsuniversitetet.se/2138

17-18 oktober 2022 Stockholm 14 900:-

Projektadministrator 2 dagar

For effektiv projektadministration

B Projektprocessen fran a till 6
B Skapa effektiva rutiner som styr mot malet
B Sa administrerar du informationsflédet

En proffsig projektadministrator bidrar till lyckosamma projekt, med
hjalp av god organisation och kommunikation. Valkommen till en
kurs som ger dig anvandbara metoder och praktiska verktyg for att
kunna skapa effektiva rutiner for samarbetet med projektgruppen
samt for att administrera informationsflodet.

www.foretagsuniversitetet.se/647

24-25 november 2022 Stockholm 14 900:-

Projektledning - basutbildning 3 dagar

Vassa din kompetens som projektledare!

B Framgangsfaktorer for att nd malet

B Saformar du en fungerande projektgrupp

B Planera, organisera och folja upp

Pa kursen "Projektledning - basutbildning" lar du dig projektarbete

fran start till mal. Du vassar dina kunskaper i att planera, organisera,
rapportera, folja upp och utvérdera ett projekt.

www.foretagsuniversitetet.se/245

Fordjupade kunskaper om effektivt projektarbete

B Bygg och varda relationer for att na uppsatta mal
B Folj upp projektet for resultat med hog kvalitetet
B Det kommunikativa ledarskapets betydelse

Pa den har kursen far du lara dig bland annat vilka férutsattningar
som paverkar arbetet, hur du skapar storre delaktighet, hur ditt
beteende paverkar andra och hur din kommunikationsstil kan
anpassas for att paverka mer effektivt. Kursen fokuserar pa
genomférande- och avslutsfaserna och ger dig férutsattningarna for
att effektivt driva komplexa projekt mot uppsatta mal.

www.foretagsuniversitetet.se/1331

9-11 november 2022 Stockholm 17 500:-

Projektplanering under tidspress 1 dag

Fran planering och faktainsamling till fardig rapport

B Korta ner projektets initiala planeringsfas med metoder for
parallellplanering

B Skapa beslutsunderlag till aktiva atgarder pa ett tidigt stadium

B Undvik vanliga fel i planeringsprocessen

Utbildningen ger dig de kunskaper du behéver for att snabbt kunna

identifiera vad som behdver goras, satta upp en projektplan och dra

igang ett projekt i t.ex. en krissituation, vid en snabb férandring eller
da nagot annat hander som kréaver snabb handling.

www.foretagsuniversitetet.se/2224

Stockholm 7 500:-

1 september 2022

28-30 september 2022 Stockholm 17 500:-
30 november - 2 december 2022 Stockholm 17 500:-
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Aktuella kunskaper, praktiska
verktyg och effektiva metoder for
dagens HR-arbete

| Foretagsuniversitetets utbud av kurser och
utbildningar inom HR hittar du allt fran praktiska
grundkurser och metodkurser till avancerade
strategiska diplomutbildningar. Hos oss far du

som jobbar med HR aktuella kunskaper, praktiska
metoder och effektiva verktyg. Vi kombinerar teori
med praktiska évningar, case, diskussioner och
reflektion.

Vara kursledare har alla lang erfarenhet av HR-
arbete, oftast i ledande position, de ar goda
pedagoger och delar med sig av sin kunskap och
sina erfarenheter med entusiasm och skicklighet.

Agila metoder fér HR 1 dag

Chefens personalansvar

3 dagar

Lar dig arbeta med korsfunktionella team, malstyrning
och kontinuerligt larande

B Metoder, arbetssatt och praktiska verktyg fér verksamhet
i forandring
B Malstyrning och kontinuerligt larande med foretagets
vision som ledstjarna
B Lar dig arbeta med korsfunktionella team och projektmetodik

Pa den har kursen lar du dig vad ett agilt forhallningssatt ar och att
tillampa agila metoder och praktiska verktyg i din HR-roll. Kursen
kombinerar teori med manga praktiska 6vningar, dialog, diskussion
och reflektion. Du far mojlighet att redan under kursen fundera pa
och planera fér hur du ska anvanda de nya kunskaperna om agila
metoder i ditt arbete.

www.foretagsuniversitetet.se/2185

10 oktober 2022 Stockholm 7 500:-

Arbetsmiljo och social hallbarhet 1dag

Sa bedriver du ett systematiskt arbetsmiljoarbete

B Systematiskt arbetsmiljéarbete och Organisatorisk
och social arbetsmiljo
B Aktuella lagar, foreskrifter och avtal
B Utveckla HR processer, metoder och verktyg inom arbetsmiljo

For att du som arbetar med HR ska kunna skapa de basta
forutsattningarna for att din organisation ska kunna erbjuda

en arbetsmiljo dar medarbetarna trivs, mar bra, utvecklas och
presterar (och dessutom stannar kvar) behéver du gedigen kunskap i
arbetsmiljo. Pa den har utbildningen gar vi igenom byggstenarna i ett
framgangsrikt arbetsmiljoarbete samt ger praktiska rad och verktyg
for att du ska kunna ge organisationen och cheferna det stéd och
den kunskap de behéver.

www.foretagsuniversitetet.se/2240

5 oktober 2022 Stockholm 7 500:-
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For dig som tar hand om féretagets viktigaste resurs

B Allt det du som chef behéver kunna for att ha personalansvar
B GOr ratt fran borjan - arbetsratt och arbetsmiljéarbete
B Skyldigheter och rattigheter - dina och medarbetarnas

Pa den har kursen far du de kunskaper som du som chef med
personalansvar behover i det dagliga arbetet, t.ex. arbetsratt,
arbetsmiljé samt utvecklings- och Iénesamtal. Du far ocksa lara dig
om ARUBA-modellen och Employer Branding.

www.foretagsuniversitetet.se/2002

5-7 oktober 2022 Stockholm 16 500:-
30 november - 2 december 2022 Stockholm 16 500:-
Diplomerad HR-koordinator 12 dagar

Kunskaperna du behoéver for att bedriva ett aktivt
HR-arbete idag!

m Utveckla och framtidssakra dina kunskaper i HR-arbetet
B Arbetsratt, arbetsmiljo och kompetensbaserad rekrytering
B Bygg ett natverk for framtiden

En aktuell diplomutbildning som ger dig kunskaper om
personalfunktionens roll och ansvar, arbetsratt, arbetsmiljo,
rekrytering, kommunikation och HR-arbete i praktiken - det du
behover for att framgéangsrikt arbeta med och driva HR-fragorna i
din organisation.

www.foretagsuniversitetet.se/210

Kursstart 26 oktober 2022 Stockholm 49 500:-

Foérhandlingsteknik vid fackliga forhandlingar 2 dagar

Strategier for en lyckad facklig férhandling

B Gor ratt i fackliga forhandlingar

B Formulera acceptabla mal och spelregler

m Lar dig hitta vinna/vinna-l6sningar

Strategier for en lyckad férhandling. Det har ar en praktisk

forhandlingskurs speciellt framtagen for dig som arbetar med HR,
om t.ex. omorganisationer, anstéllning, 16n och I6nevillkor.

www.foretagsuniversitetet.se/1139

10-11 oktober 2022 Stockholm 14 900:-

HR Business Partner - diplomutbildning 9 dagar

Bli en affarsdriven partner till ledningsgruppen

B Lar dig jobba med People Analytics

B S3 arbetar du pa ett konsultativt satt

B Team- och ledningsgruppsutveckling

B S3 arbetar du med Compensation and Benefits

Den hér utbildningen ger dig de kunskaper och fardigheter som du
behover for att bli en affarsdriven HR Business Partner. Du far bade
bredd och djup inom t.ex. Performance och Talent Management,
konsultativt arbetssatt och analys samt kompetensforsérjning och
kompetensutveckling. Valkommen till en praktisk utbildning i tiden!

www.foretagsuniversitetet.se/2148

Kursstart 3 oktober 2022 Stockholm 52 000:-

Alla priser exkl. moms. Med reservation for prisandringar.



HR Controller

Samla in, analysera och dra nytta av data
och nyckeltal i HR-arbetet

6 dagar

B De viktiga nyckeltalen/KPl:erna for dig som jobbar med HR
B Lar dig samla, analysera och presentera data
B Sa kopplar du siffrorna till HR-processen

Pa utbildningen HR Controller ldr du dig det du behover for att
kunna arbeta med HR-controlling. Fran att samla data och mata
nyckeltal till att analysera och presentera dem och koppla dem till
HR-processens alla delar. Du far arbeta med ett eget case, under
kursledarnas handledning, vilket gor att du kan ha direkt praktisk
nytta av de nya kunskaperna nar du kommer tillbaka till jobbet.

www.foretagsuniversitetet.se/2213

Kursstart 8 september 2022 Stockholm 42 500:-

HR-chefsutbildning
Utbildning med fokus pa strategi och effekt

11 dagar

B Utveckla en kompetensbaserad personalstrategi
B Arbeta proaktivt med varderingar for 6nskat beteende
B Change Management, aktuell arbetsratt och arbetsmiljé

Foretagsuniversitetets strategiska och praktiska HR-chefsutbildning
ar en av marknadens mest efterfragade utbildningar och innehaller
bland annat strategi, organisationskultur, rekrytering, arbetsratt,
arbetsmiljé och change management.

www.foretagsuniversitetet.se/1408

Kursstart 19 september 2022 Stockholm 61 500:-

HSEQ Manager - diplomutbildning 8 dagar

Konsultativt arbetssatt for
HR Business Partners 1 dag

Planera ert systematiska HSEQ-arbete

B Systematiskt och strategiskt HSEQ-arbete
B Process, ledningssystem och redovisning
® HSEQ i organisationens affar

| kursen ges en 6vergripande bild av rollen och arbetet pa
ledningsniva. Utbildningen inleds med ett grundlaggande kursblock
om ramverk och arbetssétt kring processtyrning, ledningssystem, KPI
management, risk- och behovsanalyser samt redovisning.

www.foretagsuniversitetet.se/2235

Kursstart 10 oktober 2022 Stockholm 43 500:-

Kompetensbaserad rekrytering 2 dagar

Oka triffsikerheten i rekryteringen

B Sa rekryterar du utifran kravprofilen

Utveckla ett professionellt HR-st6d

B Lar dig koppla HR-initiativ till organisationens mal
och utmaningar

B Utveckla ett verksamhetsnara och professionellt
samarbete med cheferna

B Konsultativt arbetssatt - fran servicefunktion till
Business Partner

En kurs for dig som jobbar med HR och som vill utveckla ett mer
konsultativt, rddgivande och coachande arbetssitt gentemot
verksamheten. En energiboost for dig som vill utvecklas i din
yrkesroll.

www.foretagsuniversitetet.se/2103

30 november 2022 Stockholm 7 500:-
Learning and Development
- diplomutbildning 9 dagar

Arbeta operativt och strategiskt med utveckling,
utbildning och karriar

B Sa driver du ett aktivt och framatstravande arbete med
kompetensutveckling

B Upskilling, reskilling och sourcing for foretagets behov

B Talent Management, Performance Management och
karriarsplanering

Diplomutbildningen i Learning & Development hjalper dig att ta

ert arbete med internt larande fran produktion till strategi - med
malbilden att kompetensutveckling ska agera som en affarsenhet i
sig. Kursen tar avstamp i det strategiska arbetet kring att analysera
vad organisationen ska lara sig, att skapa en strategisk affarsplan
for det 6nskade larandet och att kvantifiera och utvardera insatsen i
efterhand.

www.foretagsuniversitetet.se/2214

® Férbered dig for en lyckad intervju Kursstart 3 oktober 2022 Stockholm 47 000:-
B Referenser som ger ratt bild av kandidatens kompetens
Lar dig en professionell metod for rekrytering och intervjuteknik som
gor att du framgangsrikt kan kartlagga organisationens behov och ) 2 |3 i
den s6kandes kompetens och personlighet. Fa ntaSh S kt att fa |a ra Slg
www.foretagsuniversitetet.se/1067 av d e a | | ra ba Sta
19-20 oktober 2022 Stockholm 14 900:-
Asli Kavak, har gatt "Diplomerad
HR-koordinator och "HR Business
Partner - diplomutbildning”
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Skapa storre, lonsammare och
sakrare affarer

Ratt kredit- och kundhantering har blivit ett

av vara viktigaste konkurrensmedel. Det 6ver-
gripande malet med en affarsméssig kund- och
kredithantering ar att fa kontroll 6ver kassaflodet
och riskexponeringen samt att skapa forutsatt-
ningar for storre, [donsammare och sakrare affarer.

Kurserna i kredithantering genomfors i regi av
CREDMA - The School of Credit Management,
som ags av Foretagsuniversitetet.

Bokslutsanalys i enskild firma 2 dagar

Diplomerad Kreditchef

Later enkelt men ar knepigt och affirskritiskt!

B Enskild firmas arsbokslut med resultat- och balansrakning

B Hur skilja pa det privata och naringsverksamheten?

B Negativt eller positivt eget kapital - vilka konsekvenser
kan det fa?

B Vilken 16n kan enskild naringsidkare ta ut i sin
naringsverksamhet?

B Fallgropar och svarigheter vid bedémning av enskild
naringsverksamhet

B Hur berdknas det beskattade egna kapitalet?

Att ldsa och forsta rakenskaperna for enskild firma innebar att kunna
bedoma och orientera sig i de dokument, krav och fragestallningar
som den enskilde naringsidkarens verksamhet stélls infér bade civil-
och skatterattsligt.

www.foretagsuniversitetet.se/1773

29-30 september 2022 Stockholm 14 000:-
1-2 december 2022 Stockholm 14 000:-
Bokslutsanalys i enskild firma

- digital utbildning
www.foretagsuniversitetet.se/2236

Individuell start Online 6 950:-

Bolan - digital utbildning f6r

bolanehandliaggare ca 25 timmar

www.foretagsuniversitetet.se/2059

Individuell start Online 3750:-
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- Diploma in Credit and Collection

Credma och Svenska Kreditféreningen erbjuder tillsammans en
hogre diplomutbildning for kreditchefer och credit controllers,

med en internationell examen som mal. Utbildningen ar en svensk
version av den brittiska motsvarigheten, som halls av vérldens storsta
organisation for kreditprofessionen, CICM. Samtliga delar 1, 2, 3, 4.

www.foretagsuniversitetet.se/2189

Se nedan fér datum Stockholm 63 600:-

Diplomerad kreditchef - del 1

www.foretagsuniversitetet.se/2209

10 tillféllen a 2 timmar

12 september 2022 Stockholm 15 900:-

Diplomerad kreditchef - del 2

www.foretagsuniversitetet.se/2216
30 januari 2023

12 tillfallen a 3 timmar

Stockholm 15 900:-

Diplomerad kreditchef - del 3 10 tiifsllen 2 3 immar
www.foretagsuniversitetet.se/2217
Startar september 2023

Stockholm 15 900:-

Diplomerad kreditchef - del 4 ¢ tilifalien under 12 veckor
www.foretagsuniversitetet.se/2218
12 september 2022

Stockholm 15 900:-

Foretags- och kassaflodesanalys 2 dagar

Fortsattningskurs - djupare analys och tolkning

Kursen har som mal att du sjalvstandigt ska kunna genomféra en
analys av ett foretags finansiella situation med hjalp av resultat- och
balansrakning, kassaflédesanalys samt genom att stalla de ratta och
relevanta fragorna - och kunna tolka svaren.

www.foretagsuniversitetet.se/1515

6-7 december 2022 Stockholm 12 900:-
Foretags- och kassaflodesanalys

- digital utbildning
www.foretagsuniversitetet.se/2226

Individuell start Online 6 950:-
Foretagsvardering och forvarv 2 dagar

Efter utbildningen ska deltagarna ha fatt en grundlaggande forstaelse
for hur enforetagsvardering gors, vilka faktorer som ar kritiska for
vardet och hur risk paverkar vardet pa ett féretag. Deltagarna ska
aven ha kunskap om 6verlatelseprocessens olika moment.

www.foretagsuniversitetet.se/1555

24-25 oktober 2022 Stockholm 14 000:-

Alla priser exkl. moms. Med reservation for prisandringar.



Hallbarhet i kreditgivningen 1 dag

Lat hallbarhet bli en nyckel till framgang

B Sa paverkar hallbara affars- och organisationsmodeller
bolagets resultat och utveckling

B Koppling mellan hallbarhetsarbete, resultat och den totala
riskbilden

B Vad innebar det att integrera hallbarhet i verksamheten
och hur far det konsekvenser pa kassaflodet

Att identifiera, analysera och hantera hallbarhetsrisker ar nagot

som blir allt viktigare i kreditgivningen. Det beror pa att kraven pa
riskanalyser 6kar, bland annat i hallbarhetsredovisningar. Ett foretags
arbete med hallbarhet kan ocksa paverka hur foretaget varderas. Vad
innebar hallbarhetsriskbedémningar vid kreditgivning till féretag och
vad sager den nya EU-regleringen? Det far du lra dig pa den har
kursen.

www.foretagsuniversitetet.se/2124

9 november 2022 Stockholm 5 950:-

Konkurs och obestand 2 dagar

2 dagar

Kreditgivning till koncerner

Ditt agerande - avgorande for kreditférlusterna

Kursen hjélper dig att 6ka mojligheterna for att ert foretag eller er
bank kan erhalla betalning for fordringar i samband med att en kund
likvideras, rekonstrueras, hamnar i ekonomisk kris eller forsatts i
konkurs.

www.foretagsuniversitetet.se/1518

12-13 oktober 2022 Stockholm 12 900:-
15-16 december 2022 Stockholm 12 900:-
Krav och inkasso 1 dag

| denna kurs far du kunskaper och praktiska fardigheter i hur du
bygger upp en effektiv kravhantering. Du far ocksa vardefulla
tips om hur du kan minska risken for kreditforluster orsakade av
bedragerier.

www.foretagsuniversitetet.se/1517

5 oktober 2022 Stockholm 5 950:-
5 december 2022 Stockholm 5 950:-
Kreditbedomning och kredituppféljning 2 dagar

Snabbare och sikrare kreditbedomningar

Efter utbildningen kan du som deltagare f6rsta vilken metod som
ar den mest anvandbara och effektiva for kreditbedémningar i
den aktuella situationen. Du ska kunna berakna risker och 6ka
sannolikheten for att férutse konkurser.

www.foretagsuniversitetet.se/1516

Snariga transaktioner och korthus

Under kursen far du bland annat lara dig:

B Bakgrund och teknik for kassaflédesanalys i koncerner

B Hur koncernens bokslut kan manipuleras

B Hur du hanterar obestandsfragor och skyddar det egna kapitalet

m Vilka risker och svarigheter som finns vid kreditgivning till
koncerner
B Vilka delar som ska analyseras i kreditanalys i koncerner

Efter utbildningen kan du bedéma riskexponering battre, forsta

den snariga juridiken vid koncernkonstruktioner samt inse hur
covenants kan skapa 6kade affarsmojligheter och samtidigt minimera
kreditrisken.

www.foretagsuniversitetet.se/1521

28-29 november 2022 Stockholm 14 000:-

Kreditsakerhet 1 dag

Teori och praktik for kreditsikerhetshantering

Du kommer efter utbildningen att kdnna till alla méjligheter for att
sa langt som mgjligt sakerstalla betalningar samt forsta for- och
nackdelar med olika sdkerhetsarrangemang i kreditsituationer.
Det gor att du kan gora ratt fran bérjan och undvika onédiga
kreditforluster.

www.foretagsuniversitetet.se/1513

1 december 2022 Stockholm 5950:-

Lasa och analysera en arsredovisning 2 dagar

Kreditbedémningar - en grundldggande kunskap

26-27 oktober 2022 Stockholm 12 900:-
Malet med utbildningen ar att du ska kunna lasa, férsta och analysera
en arsredovisning for ett aktiebolag, aven om du inte har nagra
tidigare kunskaper i bokforing eller bokslut.
www.foretagsuniversitetet.se/1514
25-26 oktober 2022 Stockholm 12 900:-
8-9 december 2022 Stockholm 12 900:-
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SaljfochiBemotamnde

Proffsigt salj och gott bemé6tande viktiga framtidskompetenser

| en tid av digitalisering blir det manskliga moétet allt viktigare. Service och gott bem6tande som
konkurrensfordel forstarks och det ar viktigt att halla sina kunskaper aktuella och trana praktiskt.

Vi ger dig teoretiska insikter, praktiska metoder och konkreta verktyg som uppgraderar din yrkesroll
inom salj och bemoétande. Du kan vélja mellan att boka dig pa en av vara 6ppna kurser eller konferenser
eller kanske kdpa en skraddarsydd utbildning for dig och dina medarbetare.

Foérhandlingsteknik 2 dagar

Vinnande strategi, taktik och argument

B Lar dig behérska olika férhandlingssituationer
B Utveckla dina argument for att na ditt mal
B Hitta avgorande vinna/vinna-lagen

Pa den har kursen lar du dig effektiv férhandlingsteknik som 6kar
mojligheterna att na resultat dar alla parter ar n6jda. Du lar dig

att beharska olika forhandlingssituationer, hantera en besvarlig
motpart, fa acceptans for egna forslag till I6sningar samt att na ett
forhandlingsresultat dar alla parter ar néjda.

www.foretagsuniversitetet.se/1150

15-16 september 2022 Stockholm 14 900:-

Offert och avtal 2 dagar

Alla kunskaper du behéver for att uppratta

korrekta avtal vid silj och kop

m Kontraktsskrivningens viktiga punkter

B Se mojligheterna och undvik riskerna

B Siljarens och kdparens ataganden

Lar dig skriva offerter och upprétta avtal. P& den har kursen far du
bade de juridiska och praktiska kunskaperna du behéver for att
uppratta korrekta kontrakt vid sélj och kop. Du far lara dig att skriva

offerter och att upprétta och bedéma avtal ur ett bade juridiskt och
affarsmassigt perspektiv.

www.foretagsuniversitetet.se/470

12-13 oktober 2022 Stockholm 14 900:-

Bra fart, pedagogiskt och
med anknytning till
verkligheten med
rattsfall.

o

Deltagare pd "Offert och avtal”

22 www.foretagsuniversitetet.se

B Monster eller monsterbeteende - Kjell Dahlin

53 byggde vi upp kundcenter pa Avanza och
My Driving Academy - Maria Christofi
Johansson

B Personsdkerhet, skydda dig mot hot och vald
- Carl Waldenstrom

B Service som sticker ut - Sveriges ndjdaste
kunder - ett framgangsrikt case

B Service som organisationens kulturbdrare
® Moderator 3r Charlie Séderberg

Skriva for kundtjanst 1dag

Hjalp kunden via mejl och chatt

B Kommunicera kort men trevligt i mejl, sms och chatt
B Bli proffs pa att mota synpunkter i skrift
B Hitta ratt ton och tilltal

Lar dig hjalpa dina kunder effektivt och trevligt via mejl och chatt.
Kursen lar dig att kommunicera kort, tydligt och trevligt med alla
kunder, oavsett kanal.

www.foretagsuniversitetet.se/1997

14 mars 2023 Stockholm 6 900:-

Alla priser exkl. moms. Med reservation for prisandringar.



Med fokus pa nytta och funktion

Pa vara IT-kurser far du, som ar specialist eller
generalist, nya kunskaper i framforallt Excel och
PowerPoint, pa olika nivaer, fran grund till spets.
Vi har ocksa en unik specialutbildning i System-
vetenskap for arkivarier. Mycket praktisk traning
ingar i samtliga kurser.

Dataanalys och Business Intelligence

for ekonomer 6 dagar

Fran databas till beslutsunderlag

B Lar dig gora affarsnara dataanalyser

B S3 samlar du in, féradlar, férvaltar och omvandlar data till
anvandbara beslutsunderlag

m Verktyg, begrepp och processer

Pa den har utbildningen far du kunskaperna du behoéver for att
kunna gora affarsnara dataanalyser; det vill sdga samla, foradla

och omvandla data i en databas till tydliga, sékra och anvandbara
beslutsunderlag i form av rapporter och dashboards. Du far lara dig
tekniken och de verktyg dataanalys och Business Intelligence bygger
pa, men dven de mjukare delarna for att kunna presentera och tolka
data pa att anvandbart satt

www.foretagsuniversitetet.se/2156

Kursstart 29 augusti 2022 Stockholm 39 000:-

Excel - grundkurs 2 dagar

e

Systemvetenskap for arkivarier - steg 1

6 dagar

For dig som snabbt vill komma igang med Excel

B Spara tid och férenkla kalkylarbetet

B Ge béttre underlag for analys och beslut

B Skapa lattlasta rapporter och grafik

Lar dig grunderna: att gora kalkyler, skapa lattlasta rapporter och
grafiska presentationer samt att organisera och hantera register.

www.foretagsuniversitetet.se/1830

4-5 oktober 2022 Stockholm 12 500:-
8-9 december 2022 Stockholm 12 500:-
Excel - fortsattningskurs 2 dagar

GOr budget, kalkyler och prognoser i Excel

B Fordjupa dina kunskaper i Excel
B Lar dig finesserna och bli mer effektiv
B Sa gor du battre underlag for sakrare analyser

Nar du har arbetat med Excel under en tid och vill lara dig mer, for att
kunna hantera stoérre och mer komplexa datamangder.

For dig som vill m6ta dagens och morgondagens
krav pa arkivering

B Ta greppet om begreppen inom IT-utveckling

B Bli sdker i samverkan med systemutvecklare

B Ny teknik for digital lagring och datakonvertering

B Sa paverkar ny lagstiftning

Modern teknik for digital arkivering! Lar dig hur datamangder lagras,
hanteras och underhalls i dagens IT-system samt hur data ska kunna
atervinnas till information i framtiden.

www.foretagsuniversitetet.se/686

Kursstart 12 september 2022 Stockholm 29 900:-
Kursstart 13 december 2022 Stockholm 29 900:-
Systemvetenskap for arkivarier - steg 2 4 dagar

Fordjupa dina kunskaper i IT-teknik och systemvetenskap

B Fa djupare inblick i informationssakerhet
B Framtidens teknik - hur paverkar den arkivariens roll?
B Nar systemet ska arkiveras

| den har kursen om tva block- totalt fyra dagar- tar vi den
systemvetenskapliga begreppsvérlden ett steg vidare. Det férsta
blocket handlar i sin helhet om informationssakerhet. Block tva
fokuserar pa pa nutida och framtida aspekter kring system och

de informationsprocesser som genereras. Hur paverkar vara nya
arbetssatt de digitala dokumenten? Vad innebar artificiell intelligens
i praktiken? Hur paverkar begrepp som Big Data och Business
Intelligence vara verksamheter? Dessa och liknande fragestallningar
tas upp.

Valkommen till en praktisk och aktuell férdjupningskurs i
systemvetenskap for arkivarier!

www.foretagsuniversitetet.se/2175

www.foretagsuniversitetet.se/1831 Kursstart 18 oktober 2022 Stockholm 22 900:-
14-15 november 2022 Stockholm 10 900:-
Alla priser exkl. moms. Med reservation fér prisandringar. www.foretagsuniversitetet.se 23
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