Forhandlingsteknik vid fackliga forhandlingar

=> Gor rattifackliga féorhandlingar

> Formulera acceptabla mal och spelregler

= Lar dig hitta vinna/vinna-lésningar

Bra med
manga
praktiska

ovningar!

Deltagarna medelbetyg

Lar dig beharska fackliga forhandlingssituationer

Malet med en bra forhandling ar att alla parter ska blisa
néjda som mojligt, att uppna en "happy happy-lésning". For
att nd dit kravs noggranna foérberedelser och en strategi
som tar hansyn till bdde det 6nskvéarda och det mdjliga.

Kursen "Férhandlingsteknik vid fackliga forhandlingar"
ar speciellt framtagen fér dig som arbetar med HR och
som leder eller deltar i forhandlingar gallande till exempel
omorganisationer, tjanstetillsattningar, I16ner och
anstallningsvillkor.

Fran forberedelser till praktisk forhandlingstraning

Kursen ger dig kunskaper om aktuella regelverk,
kommunikation, mal och spelregler samt praktisk traning
i verklighetsnara forhandlingsévningar som gor att du
kan beharska olika férhandlingssituationer och ¢ka dina
mojligheter att nd ett forhandlingsresultat dar alla parter
ar ndjda.

Valkommen till en kurs i forhandlingsteknik, speciellt
framtagen for dig som arbetar med HR och med mycket
praktisk traning!
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DATUM Ort Kursavgift

23-24 april 2026 Stockholm 15900

Stockholm: Kurser i Stockholm ager rum pa Posthuset,
Vasagatan 28 i Stockholm. Fér dig som deltar i vara utbildningar
erbjuder vispecialpris pa tva fina hotell ndra kurslokalen: Nordic
Light Hotel: boka pa nordiclighthotel.com och ange bokningskod
"FUN-deltagare" eller Clarion Hotel Sign: ring 08-676 98 00

eller mejla till cl.sign@choice.se och uppge avtalsnummer
CH2005318.

Tider, 10.00-17.00 férsta dagen och 09.00-16.00 andra dagen.

I kursavgiften ingar kursdokumentation, luncher samt for- och
eftermiddagskaffe. Moms tillkommer.

Mer om kursen och bokning
www.foretagsuniversitetet.se/1139



Forhandlingsteknik vid fackliga férhandlingar

—lagar, tilldampning och praktisk traning

Tydlig kommunikationiférhandlingen
= forhandlartyper

= teknik och taktik

B kroppssprak

Férhandlingensregelverk

= regelverk for olika typer av personalférhandlingar
= hur férhandlingen avslutas

= dokumentation av férhandlingen

Praktisk forhandlingstraning med feedback

Foérberedelserinfor forhandlingen
= utredning av sakfragan

= ytredningavrattsligaramar

= formulera mal

= informera

Praktiska rad till forhandlaren

= Jppning

® strategioch teknik

= komma vidareien last forhandling

B yppnaenvinna/vinna-situation
Argumentationsteknik

Praktisk forhandlingstraning med feedback

Deltagare

Kursen vander sig till medarbetare inom HR. Férkunska-
per kravs ej men du bor ha genomfért/deltagitinagra
fackliga férhandlingar.

Mal

Malet ar att ge dig de kunskaper du behdver for att

= beharska olika forhandlingssituationer

= ndettférhandlingsresultat dar alla parter &r ndjda

= blimedveten om dina egna férhandlingsegenskaper
och vad du kan gora foér att blien annu battre for-
handlare.

Den har kursen ger teoretiska kunskaper, men fokus lig-
ger pa praktik och dialog och innehaller verklighetsnara
forhandlingsévningar dar deltagarna sjalva far tillampa de
metoder de har lart sig.

Telefon: 08-600 62 00
E-post: kurs@foretagsuniversitetet.se
www.foretagsuniversitetet.se
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Kursavgift

I kursavgiften ingar kursdokumentation samt i de fall kur-
sen genomfors pa platsivara kurslokaler aven luncher samt
for- och eftermiddagskaffe. Moms tillkommer.

Bokning och radgivning

For bokning ring 08-600 62 00 eller skicka e-post till bok-
ning@foretagsuniversitetet.se. Fér information och kurs-
radgivning ring 08-600 62 00 eller skicka e-post till kurs@
foretagsuniversitetet.se.

Folj oss pa:
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