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Hur mycket ljuger vi?

• Dagligen 4-8 ggr (sociala smålögner)
• Dagligen 1-2 ggr (rejäla osanningar)
• Kvinnor och män ljuger om olika saker.
• Det finns kulturella skillnader
• Par ljuger i var tionde interaktion.
• Nykära ljuger i var tredje interaktion!



Hur bra är vi på att avslöja lögn?

• Allmänheten ca 55%
• Polygraf ca 75-95% ?
• Specialiserad beteendevetare ca 70-85%
• Interner ca 65%
• Professionella 48-65%



Varför är vi inte bättre än så?
• Vi är vältränade lögnare

• Bra på att spela
• Smarta lögner är ”sanna”

• Sanningsbias/lögnbias
• Evolutionen har inte hjälpt oss
• Vi bestämmer oss för snabbt
• Vi använder fel ledtrådar
• Vi tolkar ledtrådar fel



Ickeverbala ledtrådar
Oanvändbara Sällan användbara Användbara

Ögonrörelser Stelt kroppsspråk Inga

Oroliga kroppsrörelser Negationer i kroppsspråk

Fnattar sig i ansiktet Inadekvat minspel

Svettas/rodnar Känsloläckage (t.ex. Micro 
expressions)



Paralingvistiska ledtrådar
Ledtråd Förberedd Oförberedd

Pauser - +

Talfel - +

Tvekan - +

Talhastighet + -

Röstläge + vid nervositet + vid nervositet



Verbala ledtrådar

• Ologiskt och få detaljer - oförberedd
• Logiskt och många detaljer – förberedd
• Mindre konsistent  utsaga
• Indirekta svar
• Övergeneraliserande svar
• Få referenser till sig själv
• Motsägelser



Vad går att påverka?

• Konsistent utsaga – Kunskapsövertag, taktisk användning av information
• Detaljrikedom och paralingvistiska ledtrådar – Förkunskaper öppnar nya 

oväntade frågeområden
• Sökande efter kontrollerbar information
• Viljan att berätta – Situationella krav, kommunikativ förmåga som bygger 

social responsivitet



Taktisk användning av information
• Skaffa informationsövertag
• Rangordna 
• Be personen utveckla sin berättelse på dessa områden
• Sök ny kontrollerbar information
• Avslöja informationen och begär förklaring
• Nya samtal när information kunnat kontrolleras



Taktisk användning av information

• Frågeområdenas syften:
• Sårbarheter och dess skyddsfaktorer
• Naivitet
• Attityd inklusive rättsmedvetande
• Pålitlighet

• Målpersonernas strategier
• Skillnaden mellan anställd och arbetssökande
• Kontrollerbarhet, förarbete och efterarbete: 

exempel



• Kombinera kontroller före med 
kontroller efter intervjun



Hur öppen ska man vara?
• FMV har intervjuguiden öppen på nätet och uppmanar intervjuare att 

påminna om att registerkontroll görs.
• Fördelar och nackdelar?

• Infiltration, vilka upptäcker vi inte?



Kommunikation i utredande samtal
• Samtalet ska kännas personligt men vara professionellt
• Eftersträva känslomässigt innehåll
• Visa empati
• Eftersträva trygghet
• Hota inte personens självbild
• Använd spegling (verbal och emotionell)
• Använd tystnad
• Använd utredningsinformation taktiskt
• Samtal över telefon ställer särskilda krav
• Tala som vuxen till vuxen



Tänkbara positioner

Förälder

Vuxen

Barn

Förälder

Vuxen

Barn

Delaktiga

Ansvarstagande

Medmänniska

Trots
Utan ansvar

Överlägsen

motståndare
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